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Istorie si atasament

Monica Ndstasa

Tn anul 2007 faceam cunostinta cu Analiza Tranzac-
tionald. Tn anul 2008 aveam contract permanent de
formare. Acesta a fost inceputul a ceea ce acum este
prezentul pentru mine, in aceasta comunitate. Eram
in cautarea unei alte modalitati de a continua dezvol-
tarea mea profesionald, dar si personald. Am experi-
mentat o vreme in alte scoli. Imi doream o abordare
umanistd, simpla si care sa ma atinga emotional.
M-am oprit la Analiza Tranzactionala pentru ca este
bine structurata, are un bagaj mare de concepte prac-
tice. Oamenii cu care am intrat in contact erau calzi si
daruitori. Multi dintre colegi erau la a doua formare,
practicau psihoterapia de mai multi ani, iar pe cativafi
cunosteam ca si profesori universitari. Am fost incan-
tatd, deasemenea, ca aceastd abordare are aplicabi-
litate atat in zona psihoterapiei, cat si in psihologie
organizationald. Tn 2010 am participat pentru prima
datd la Adunarea Generala a asociatiei, moment care
a facut sa md simt parte a acestei comunitdti. Aveam
nevoia de a intelege mai multe despre aceasta asoci-
atie. Deciziile importante se iau in Adunarea Genera-
L3, ne alegem presedintele prin vot, avem un consiliu
director si comisii pe obiecte de activitate. Suntem
doua filiale, una la Bucuresti si una la Timisoara, sun-
tem recunoscuti de Colegiul Psihologilor din Romania,
afiliati Federatiei Romane de Psihoterapie si afiliati
Asociatiei Europene de Analiza Tranzactionala.

Tmi place ca vad mereu oameni dedicati, responsa-
bili si implicati. In anul acela Viorel Ciocan renunta
sa mai fie editorul Buletinului ARAT, iar in mine s-a
activat scriptul de salvator, gandindu-ma ca aceasta
revista era un simbol al comunitatii pe care voiam sa
il pastram. Asa ca@ mi-am propus sd fiu eu voluntarul
de serviciu. Nu stiam cum voi face asta, dar aveam sa
aflu. Primul pas a fost sa imi fac echipa. Ldnga mine a
venit Irina Filipache, care a ramas de atunci jumatatea
mea in acest proiect. Astazi este jumatatea mea si in
organizarea Conferintei Nationale de Analiza Tranzac-
tionald, a noua editie. Anul trecut la Timisoara, Anca
Coman m-a intrebat daca as fi interesata sd ma ocup
de conferinta urmatoare. Am spus din nou DA pro-
vocarii. Nu putine au fost momentele in care m-am
intrebat de unde aceasta energie de a ma implica in
viata ARAT-ului, mai mult decat a fi un membru care isi
plateste cotizatia. Marturisesc ca AT-ul mi-a dat aripi,
m-a structurat si m-a ajutat sd fiu constientd, a facut
ca visele mele sa se inalte. Pentru mine este o datorie
- aceea de a tine aprinsa lumina pentru a fi vazuti ca
si profesionisti.

La un moment dat, vorbeam cu un voluntar despre
conferintd, despre ce si cum avem de facut. Am con-
cluzionat ca aceasta munca nu este un cadou pentru
ARAT, ci mai degraba o asumare a responsabilitatilor,
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Schimbarea este strdns legatd de nevoia
de crestere, de evolutie, se intdmpld prin

eforturi, uneori sacrificii.

poate si un indemn la spiritul de echipa. Suntem indi-
vizi cuindividualitati distincte, avem obiectivele noas-
tre si avem in comun faptul ca suntem parte a aces-
tei comunitdti, iar in fiecare an avem un eveniment,
Conferinta Nationala de Analiza Tranzactionald, ce ne
aduce impreund. Tema de anul aceasta a fost aleasd
din mai multe propuneri, care s-au discutat si apoi s-a
decis: "Amprente din trecut, transformari in prezent”.
Tema viza cresterea si dezvoltarea, era acelasi subiect
pe care ne-am propus sa il tratam in acest numadr de
revista. Porneam de la natura vietii, cresterea si dez-
voltarea fiind aspiratii naturale. Pentru tema revistei
am dezbatut titlurile: “Povesti de ieri, perspective de
maine, Cum este posibil ceva nou?, Obstacole si resur-
se pentru crestere si dezvoltare”. Erau subiecte ce ma
preocupau de multa vreme, bine inscrise in scenariul
meu de viata. De unde plecam si unde vrem sa ajun-
gem? Cum este posibil, ce este nevoie sa fac? De ce?
Care sunt obstacolele? Care sunt resursele? Cum le
accesam? Pentru mine procesul de crestere reprezin-
td un efort, o luptd, un consum, ceva dat si ceva luat.
Schimbarea este strans legata de nevoia de crestere,
de evolutie, se intampla prin eforturi, uneori sacrificii.

Cand vreau sa dezvolt un proiect am in vedere ca
nu pot fi singura. In procedura de organizare a confe-
rintei am avut intrebarea: de ce cred cd va avea succes
conferinta. Unul din argumente a fost echipa cu care
voi lucra. Am avut dreptate. Implicarea colegilor cu
care am lucrat, determinarea si pasiunea, au contri-
buit la realizarea proiectului. ITn munca mea, am ales
multd vreme sa fiu singurd, am vrut sa fac eu totul, sa
am control si siguranta. La un moment dat, un mentor
mi-a spus ca nu voi putea creste daca nu imi voi asuma
anumite riscuri si costuri. Cred ca era vorba de un pic
de anxietate ca altcineva sd facd parte din munca mea
si sa imi asum riscul anumitor costuri. Am avut nevoie
sa experimentez si sa imi dau timp pentru procesul de
crestere. Sunt componente firesti si necesare orica-
rui proces. Acest parcurs il au si copiii, trec dintr-un
stadiu de dezvoltare in altul cand sunt pregatiti sa
renunte la confort si la dependenta. De la prima rela-
tie in care investesc, relatia cu mama, se deschid spre
mediu, copiii din parc, gradinita. Exista de multe ori
un “obiect” de tranzitie ce ajutd la aceste schimbari.
Daca stilul de atasament i permite, copilul va dezvol-
ta relatii mai curajos si mai repede. Pe masura ce este
sprijinit in crestere, acesta urca pe treptele vietii pur-
tand cu el amprentele primare ale dezvoltarii.

Tot astfel, cred cd o comunitate poate creste, se
poate dezvolta, maturiza prin implicarea, vointa si
dorinta celor care o compun. Analiza tranzactionalg,
valorile sale umaniste, oamenii pe care i-am intalnit
pe drumul dezvoltdrii personale si profesionale ma
determina sd simt ca sunt parte dintr-o comunitate in
care imi doresc sa apartin.

= Monica Ndstasd
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B impreuni dincolo de cuvinte
Gasit in spatiile dintre noi

Steff Oates

Apreciez foarte mult invitatia de a deschide aceas-
t& conferintd intitulats “Impreuna dincolo de cuvinte”.
Intotdeauna am apreciat felul in care sunt primita in
Romania si sunt incantata sa vizitez Tmnisoara pentru
prima datd. M-am simtit foarte bine in workshopul
preconferintei cu multi dintre voi si am invatat ceva
despre cat de complex poate fi acest proces de a fi
impreuna dincolo de cuvinte.

Asa cum unii dintre voi stiu, pasiunea si spatiul meu
de Tnvatare s-au centrat pe felul in care fiecare dintre
noi ajungem sa stim mai multe despre noi ingine si
despre clientii nostri din felul in care ne reflectdm in
exterior. In experienta mea, acest tip de cunoastere nu
se realizeazd neapdrat prin cuvinte sau definitii, ci mai
degraba prin adoptarea unei atitudini de atentie asu-
pra a ceea ce se intimpla in noi si intre noi si ceilalti.

Inevitabil, titlul conferintei “Tmpreuni dincolo de
cuvinte” a fost o provocare in scrierea acestei prezen-
tari. Mi-ag dori mai degraba sa va pot ardta, sunt ade-
sea invidioasa pe cei care mie imi par a avea o expre-
sivitate corporald inndscutd in ceea ce fac, poate voi
invata sa fac asta intr-o zi.

Trebuie deasemenea sa marturisesc o reactie per-
sonal pe care o am la idea de “impreund”, poate ca
este vorba despre persoana introvertita din mine. Pre-
supun cd noi toti avem felul nostru specific de reactie
si intelegere a acestor cuvinte. Vrand sa impartasesc
rdspunsul meu individual la “a fi impreuna”, mi-am
luat libertatea de a adauga un subtitlu acestui discurs
de deschidere, asa cd acum a devenit “Impreun din-
colo de cuvinte - aflat in spatiile dintre noi”. Aceasta
sugereaza cd o asemenea intimitate ca a fi impreuna
poate fi gasitd in spatiile dintre noi. Aceasta va func-
tiona pentru unii dintre voi si nu pentru altii, dar hai-
deti sa vedem ce putem gasi intre noi sau impreuna
in urmatoarele 45 de minute si pe durata conferintei.

A fost multd incercare si eroare in a pune impreuna
urmatoarele cuvinte si idei. N-a fost intotdeauna asa,
darin ultimul timp sunt adeptaincercarii i a erorii. Am
invatat mult mai mult din greselile mele decat atunci
cand eram prea speriata pentru a incerca macar ceva
diferit. Fanita English, ndscuta in Romania, il cita pe
Salman Rushdie intr-unul din articolele sale: Whither
Scripts? (“whither” inseamna incotro sau in ce scop?)
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"Pentru o lunga perioada de timp cred ca nu stiu
ce am de scris. Apoi treptat incep sa ma gandesc la
povesti, fragmente, incidente sau personaje, destul de
dezorganizat, in asa fel incat nu existd niciun indiciu
& acestea sunt parte a unei povesti. Incep s& ma pani-
chez cd nu am o carte de scris. Asa ca incep sa formali-
zez aceste notiuni vagi si incep sa incerc sa scriu. Apoi
am un moment de mare incredere, cand descopar ca
am zece romane de scris, care ma vor ocupa pentru
urmatorii doudzeci de ani. Incerc sa decid pe care il
voi scrie primul. Apoi ma doare mai tare in timp ce
astept si apoi totul se dezintegreazi. imi dau seama
€d nu am niciun roman, ce sa mai spun de 9. Apoi, la
un moment dat, imi dau seama, fara sd stiu prea bine
cum, cd toate aceste fragmente de idei fac de fapt par-
te dintr-o idee mai mare, care, fara sd stiu, era de fapt
cea la care ma gandeam si dsta este romanul pe care
trebuie sa-1 scriu.” (English 1988 p. 303)

A fost multd incercare si eroare in a pune

impreund urmdtoarele cuvinte si idei.

N-a fost intotdeauna asa, dar in ultimul
timp sunt adepta incercdrii si a erorii. Am
invdtat mult mai mult din greselile mele

decdt atunci cdnd eram prea speriata
pentru a incerca mdcar ceva diferit.

Apoi Fanita a adaugat "si acela este Scriptul pe care
il traiesc”. Tn acest articol, “Whither Scripts”, Fanita,
impreuna cu Bill Cornell intr-un articol anterior, con-
testa natura patologica si limitativa a teoriei scriptu-
lui. Atat Fanita cat si Bill subliniaza aspectele dinami-
ce continue ale scriptului. Tmpartdsesc ingrijorarea
Fanitei, exprimata in acest articol, ca prea mut accent
pe definirea clientilor in termeni AT poate duce la fal-
se vindecari ale scriptului.

Implicarea mea in Analiza Tranzactionald a inceput
in anii ‘80, cand, ca student matur, studiam psiholo-
gia. Am fost impresionatd de aceasta teorie robustd si
de profunzimea si bogatia aplicabilitatii sale in scoli,
organizatii, diferite forme de consiliere si in psihote-
rapie. Am fost convinsa de felul simplu si totusi pro-
fund de a gasi o intelegere pentru propria persoana si
pentru ceilalti prin naratiunea scriptului si am crezut
cd pot gdsi raspunsuri, doar de m-as fi putut opri sa
cant la pian precum Jeder.

Devreme in practica mea psihoterapeuticd, am
fost de asemenea norocoasd (desi nu intotdeauna s-a
simtit asa) sd am clienti care sa ma puna la incercare
in noul meu evanghelism. Crezand din toata inima in
regula ca ceea ce a fost decis poate fi redecis, am cre-
zut ca treaba mea este sa-i ajut pe clientii mei sa-si

gdseasca povestea scriptului, sa-si provoace drivere-
le si injonctiunile, sa redecida si de acolo inainte sa
traiasca o viata eliberata de script. Au existat cateva
persoane pentru care aceasta abordare era eficienta
si eliberatoare. Cu toate acestea, eu pdaream ca sunt
intr-o calatorie aparent neincetata de redecizie si une-
le redecizii pur si simplu nu persistau, nu se potriveau.
Plina de entuziasm si de speranta tenace, incercam sa
ma potrivesc pe mine si sa-i potrivesc pe clientii mei
cu teoria, mai degraba decat invers.

Curand dupa ce m-am instalat in practica privata,
una dintre clientele mele pe care o voi numi Mary, a
facut o impresie puternica asupra mea intrebandu-ma
daca il citisem vreodata pe Wittgenstein. Mi-am mar-
turisit ignoranta si ea s-a apucat sa ma educe cu un
citat din Wittgenstein, care spunea cam asa: "Lucrurile
despre care nu putem vorbi trebuie transmise in tace-
re.” Era felul ei de a-mi spune ca interogarea mea per-
sistentd asupra a ceea ce i fusese comunicat de cdtre
parinti sau figurile parentale ii intrerupea de fapt
procesul sau natural de a-si gasi propria experienta.
A fost o confruntare abrupta a felului in care eu ma
bazam prea mult pe cuvinte, prea mult pe poveste. Eu
eram cea care, ca un terapeut incepator anxios, aveam
nevoie sa stiu faptele, povestea, nu clienta mea. De
fapt, ceea ce imi spunea ea ar fi putut fi rezumat in
urmatorul citat: "Stiu ca tu crezi ca intelegi ce crezi tu
ca am spus eu, dar nu sunt sigura ca realizezi ca ceea
ce ai auzit nu este ceea ce am vrut sd spun.”

Unul din motivele pentru care cuvintele lui Eric
Berne continud sa md entuziasmeze este faptul ca
scrierile lui sunt foarte contradictorii. Intr-un loc, el
spune: “Pentru a intelege intuitia pare sa fie necesar
sa evitam credinta cd pentru a cunoaste ceva, indivi-
dul trebuie sa fie capabil sa puna in cuvinte ceea ce
stie si cum stie”. (Berne 1949/1977) Apoi in 1971:
“Este Tnc@ multd munca de facut in domeniul activita-
tii verbale, asa cd nu fi descurajat dacd nu te raliezi cu
multimea adeptilor nonverbalului”.

Este confuzant si destul de incomod uneori cand nu
stim ce sau cum sa gandim despre lucruri, gasim sigu-
rantd in fapte concrete. Unul dintre cele mai nelinis-
titoare lucruri pe care trainerul meu CTA mi l-a spus
la cursul 101 a fost: “Nimic din ceea ce urmeaza sa va
predau in urmatoarele doua zile nu este adevarul”. La
inceput, ceea ce am auzit a fost “nimic din asta nu e
adevdrat” sima intrebam daca m-am inscris la un curs
cu o persoana in care nu poti avea incredere, sau daca
incerca s md pacaleascd sa-l cred pentru ca facuse
acea afirmatie. Eram cu siguranta suspicioasa.

Tn ultimii doudzeci de ani de invitare, predare si
experimentare a propriei mele terapii si supervizari,
am avut nevoie de mentori care sa ma inspire, une-
ori am avut nevoie sa introiectez ideile lor pentru un
timp, sa le incerc sa vad daca se potrivesc, chiar sa
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Experienta comund se suceste si rasuceste, deviazd si se stabilizeazd
din nou, implicdnd emotii, senzatii, gdnduri, miscare si umor. Este
un efort intim intre doi sau mai multi oameni, care are nevoie de
ceea ce am ajuns sd humesc o “receptivitate a uimirii”.

ma gdsesc pe mine insdmi prin imitatie, fie ea uneori
inconstientd, sa urmez un cadru pand cand imi deve-
nea propriu. Sunt recunoscatoare primului meu trai-
ner a carui prima diploma era in filozofie, pentru ca
m-a invatat importanta continuarii revizuirii a ceea ce
gandesc.

De obicei, imi place sa ascult muzica atunci cand
scriu, unii dintre cantdretii mei preferati sunt con-
siderati a fi mai mult poeti, mai degraba decat com-
pozitori, Leonard Cohen, Bob Dylan, de exemplu, dar
n scrierea acestei prezentari nu am gasit confort sau
inspiratie intr-un fundal muzical cu versuri. M-am
indreptat in loc de asta catre muzica clasica, muzica
pe care puteam doar sd o experimentez, fard nevoia
de aintelege sau interpreta cuvintele. In cutarea unei
muziii ce m-ar putea inspira, am ajuns la John Cage, un
compozitor american experimental, si la intelegerea
sa unica a muzicii si a sunetului. Voi reda un clip de
pe youtube cu una dintre compozitiile sale. Va dura
aproximativ 7 minute, desi se intituleza 4 min si 33
secunde. Veti vedea c3 nimic nu este ceea ce pare. In
acest timp, pe cat posibil, va invit sa va concentrati pe
propria experientd, senzatii corporale, ganduri, sen-
timente si impulsuri. Atat cat puteti, lasati deoparte
cenzura a ceea ce se presupune ca ar trebui sa simtiti
sau ganditi, ldsati ca orice apare in voi sa fie relevant.

Acum va voi ruga sa gasiti o persoana cu care sa
impartasiti experienta voastrd. Luati-vd 5 minute fie-
care (o persoana ascultd si priveste, o persoana vor-
beste sau arata, caci s-ar putea sa nu implice cuvinte.
V3 voi spune cand s& schimbati rolurile). Impart3siti
experienta voastrd, indiferent care a fost, vecinului
vostru, stiind ca nu exista un mod corect de a raspun-
de la asta. Daca doriti sa ramaneti in tacere cu propria
voastra experientd, spuneti asta vecinului si ei vor
astepta cu voi in tacere.

Cage a vorbit si a scris nu doar despre importan-
ta tacerii in general, dar intr-un interviu, cand a fost
rugat sa dea un exemplu despre cum a continuat sa
foloseasca ceea ce a nvatat din compozitiile sale in
viata si munca sa, el a incercat sa descrie importanta
tacerii astfel: “"Nu md asez in tacere, imi intorc atentia
catre ea.”

Asta este ceea ce Tmi place la Cage, ca atentia lui
este adesea atrasd catre neprevazut. El a fost inspi-
rat de un compozitor mai tanar, Morton Feldman, si se
spune cd a descris opera acestuia drept una in care

.se schimba responsabilitatea compozitorului de la a
face la a accepta”, ceea ce “ii permite sa fie netemdtor
sau plin de acea iubire care vine dintr-o senzatie de a
fi una cu orice”. Poate ca acesta este punctul in care
se intdmpla acest a fi impreund, mai degraba atunci,
decat mai tarziu.

Trainingul meu de dupa examenul de CTA cu o vari-
etate de terapeuti corporali m-a determinat sa apreci-
ez puterea acceptarii, cu toate cd zilele acestea prefer
sa ma gandesc la aceasta ca la a primi, adicg, la a fi
interesat in orice este comunicat si a observa ceea
ce poate fi deasupra, dincolo sau dedesubtul oricaror
cuvinte.

n experienta mea, acesta este un proces indelun-
gat, asemanator cu cel descris de experienta lui Sal-
man Rushdie de a scrie un roman. Unele lucruri nu
sunt incd gata si s-ar putea sa nu fie niciodatd gata sa
fie definite sau intelese prin cuvinte sau sunete.

Tn analiza sa asupra unei fetite pe care a numit-o
Piggle, Winnicott a scris despre ,importanta de a nu
intelege despre ceea ce ea nu a fost inca capabild
sa-mi dea indicii. Doar ea stia raspunsurile si cand
ea va putea cuprinde sensul spaimelor, va putea face
posibil si pentru mine sa inteleg de asemenea”.

Winnicott afirma ca exista o realitate psihica per-
sonala (interiorul nostruy, procesul nostru intrapsihic),
relatiile cu ceilalti si comportamentul in lumea con-
cretd (cea din exteriorul nostru, procesul interperso-
nal) si spatiul potential (spatiul dintre noi). Winnico-
tt scrie despre un process prin care copilul dezvolta
capacitatea de a fi singur in prezenta celuilalt. Pentru
Winnicott, importanta jocului in acest spatiu formeaza
o legatura vitala intre lumea dinauntru si lumea din
afard, in cadrul si prin spatiul tranzitional.

Este credinta mea ca in prezentarea teoriilor lui Eric
Berne, de la moartea sa pana de curand, acest spatiu
tranzitional a devenit tot mai inchis. Tn anii ‘80, '90, au
inceput unele programe de formare, cel putin unele in
UK, care au promovat un mod mai degraba prescrip-
tiv decat descriptiv de a folosi teoria AT. Am pierdut
numarul clientilor care sunt in training AT, care se pre-
zinta pe ei ingisi ca o adaptare de personalitate sau
simtind disconfort imi vor spune cd este datoritd unei
anume injonctiuni. Ceea ce au invatat ei sd faca (ca si
mine) este sd se agate de naratiunea scriptului ca de
un mod de a se defini pe ei insisi.
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Scopul meu este in prezent acela de a
ajuta clientii sd se simtd suficient de
confortabil pentru a descrie experienta lor

simtitd in proprii termeni.

Sunt un/o “Fii puternic(3)”, am un” Grabeste-te”,
"Scriptul meu e banal”, etc

Tn loc de a impune o altd injonctiune - “nu vorbi
despre tine in acest fel”, mi-am dat seama cd aceasta
in sine este o comunicare importantd. Cred ca acesta
este un fel in care clientii mei exprimd ceea ce prie-
tena mea Lis Heath numeste “nevoia de a-si mentine
echilibrul”. Noi toti avem nevoie de o structura de
care sa ne agatam, iar cuvintele si teoriile uneori ne
oferd asta. In cele din urm3, scopul meu este in pre-
zent acela de a ajuta clientii sa se simtd suficient de
confortabil pentru a descrie experienta lor simtitd in
proprii termeni.

De fapt, scriind aceste randuri, realizez ca exista
feluri specifice, individuale sau limbaje pe care fiecare
client sau grup le dezvolta impreuna cu mine in inti-
mitatea intalnirii psihoterapeutice. Adesea ma intreb
ce inteleg cei din afara din acesta dezvoltare a felului
nostru individual de comunicare. Din fericire supervi-
zorii mei s-au obignuit cu unele descrieri neobignuite
ale muncii noastre i nu ma mai intreaba de diagnostic
sau de planuri de tratament.

Aceste moduri de comunicare se pot dezvolta inco-
erent sau fragmentar, asa cum se dezvoltd romanele
lui Rushdie. Experienta comuna se suceste si rasuces-
te, deviaza si se stabilizeaza din nou, implicand emo-
tii, senzatii, ganduri, migcare si umor. Este un efort
intim intre doi sau mai multi oameni, care are nevoie
de ceea ce am ajuns sa numesc o “receptivitate a uimi-
rii”. Tn timp ce scriu acestea, imi apare un alt fragment
si imi amintesc de o limba inventata pe care obisnu-
iam sa o impartasesc cu tatal meu. Doar noi stiam
constructia ei i obisuiam sa avem conversatii intregi
pe care nimeni altcineva nu le intelegea, era amuzant,
extraordinar de intim si jucdus.

Asadar, cred cd sunt nenumdrate feluri in care
putem comunica unii cu altii, unele prin cuvinte, altele
dincolo de cuvinte, unele intr-o limba pe care altii ar
putea sa nu o impadrtaseasca sau inteleaga. Pe masu-
rd ce fnaintam in conferintd, va rog sa va ganditi la
modul de a fi impreuna sau la intimitatea pe care noj,
ca si grup, am putea-o dezvolta in urmatoarele doua
zile. De cat de mult spatiu personal psihic ati putea
avea nevoie, cdt de multe cuvinte vor fi sau nu parte
din comunicarea voastra si ce se va intampla in spatiul
potential, care este un spatiu in interiorul fiecdruia
dintre noi si un spatiu intre noi, pe masura ce petre-
cem acest timp impreuna.

= Traducere de Irina Filipache

Prezentul articol este discursul de deschidere a
Conferintei Nationale de Analizd Tranzactionald
“impreund dincolo de cuvinte” Timisoara 2014
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B Interviu Karina Heiligers

Karina Heiligers

Monica Ndstasa: Karina, iti multumesc ca ai accep-
tat un interviu pentru Revista de Analiza Tranzacti-
onala. Te voi intreba mai intai despre legatura ta cu
psihologia si psihoterapia. Ce te-a adus in aceasta
profesie?

Impéartiseste-ne, te rog, despre acest drum, cum
ai inceput, unde consideri ca esti acum si incotro te
indrepti?

Karina Heiligers: Monica, sunt onorata de invitatia
primita pentru a sustine acest interviu si emotionata
bineinteles, pentru ca este o premiera pentru mine.

Raspunsul meu la intrebarea ta este ca Analiza
Tranzactionald m-a adus in domeniul psihologiei si
psihoterapiei. Profesia mea initiald a fost tehnica den-
tard, o profesie creativd, stresanta si cu multe satisfac-
tii profesionale, pe care probabil as fi practicat -o fard
regrete pana la pensie, daca nu as fi descoperit AT-ul.

Prietena mea cea mai buna a fost unul din membrii
fondatori ai AT-ului in Timisoara in 2000. Am devenit
interesata de Analiza Tranzactionala datoritd entuzi-
asmului ei. Stiu ca am fost foarte curioasd, i-am pus
multe intrebari la care ea mi-a raspuns si tot datorita
ei am citit si primele mele carti despre AT.

Anul 2002 a fost un an dificil pentru mine din punct
de vedere personal. Am divortat dupa aproape 5 ani
de cdsnicie, iar cei doi copii ai mei, atunci in varsta de

3 ani si respectiv un 1 an si cateva luni, au ramas doar
in grija mea. A fost foarte greu pentru mine sa inte-
leg de ce oamenii care se iubesc nu raman impreuna,
de ce oarecum repet povestea familiei mele, cu ce am
gresit eu sa merit asta si asa mai departe. Bineinteles
cd am plans pe umarul prietenei mele, am cdutat aju-
torul unui psihoterapeut si cu toate astea parca nu era
destul, dar nu stiam ce ma poate ajuta mai mult.

Tmi amintesc foarte bine cand prietena mea m-a
intrebat daca imi doresc sa particip la un workshop
de AT. Tema era despre sexualitate, un workshop pe
care John Parr l-a sustinut la Timisoara in 2002 si care
era deschis si pentru alti participanti, nu doar psihote-
rapeutilor. Atunci l-am intalnit pe John Parr, un fel de
Mos Craciun modern, care aducea acceptare, speranta,
veselie, o alta abordare asupra vietii si a ce inseam-
na sd fi intr-un proces de invatare, si care consider ca
ne-a adus cadoul cel mai valoros posibil: faptul cd si-a
adus aportul la infiintarea ARAT, iar apoi a condus si
a contribuit la mentinerea si cresterea comunitatii de
AT din Romania. lar intalnirea cu John si grupul de AT
si-a facut efectul in momentul respectiv: acolo mi-am
dorit sa apartin, asta era ce imi lipsea, o comunitate
din care sd fac parte si unde cresterea era posibila!

Pentru cativa ani am participat la workshopuri
pentru a gasi raspuns la intrebdrile mele si, foarte
important, pentru intalnirea cu John si cu grupul, pe
care ii idealizam bineinteles, ca si o parte din restul
participantilor, proces foarte important de altfel, cum
am invatat mai tarziu. De fapt, cred ca am idealizat
aproape toti trainerii si AT-ul si uneori cred ca mai
fac asta si acum. lar unul din efectele secundare ale
acestui lucru este ca@ mi-am dorit sa devin ca ei, sa fac
din asta un mod de viata si sd aduc filozofia AT-ului nu
doar in relatiile mele si in modul in care ma inteleg pe
mine, ceilalti si viata in general, dar si viata mea pro-
fesionala. Asa cd mi-am schimbat profesia: am urmat
o facultate de psihologie, un master in psihologie
clinica si psihoterapie, iar in prezent sunt psihotera-
peut si psiholog clinician. Tn toat3 perioada asta am
participat in continuare la workshopurile de AT, ( chiar
daca cred ca am avut mai mult decat dublul orelor de
training necesare pentru examenul de CTA) , datori-
ta nivelului diferit de intelegere pe care il atingeam
de fiecare data si pentru a fi impreund cu grupul. Am
suferit foarte mult cand oamenii de care m-am legat
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nu mai veneau la workshopuri, cand existau fragmen-
tari in grup, cand cei care sustineau programul faceau
eforturi foarte mari pentru ca acesta sa continue si
cu toate acestea uneori nu mai era posibil. lar pe de
alta parte, am foarte multa gratitudine fatd de aceas-
td comunitate, atat din Timisoara cat si din Bucuresti,
unde mi-am gasit cei mai buni prieteni si spatiul unde
am invatat si invat in continuare cel mai mult!

Stiu ca anul acesta ti-ai luat examenul de CTA, pentru
care te felicit inca o data!

Ai adus bucurie si emotii in comunitatea A.T din
Romania. Ce a insemnat ca si pregatire, timp alocat,
emotii, examenul in sine la Roma?

Multumesc pentru felicitari! Sa trec examenul de
CTA a fost o realizare foarte importanta pentru mine.
Pot sd spun ca a fost un moment de mandrie in plus
sa fiu aplaudata impreuna cu Vera, Maria, Alexandra
si Traian. Cred cd a fost examenul de CTA cu cea mai
mare participare din Romania de pana acum, un semn
clar pentru mine ca am crescut ca si comunitate AT.
loana si Sorin Duma au fost acolo in calitate de exami-
natori si sustinatori, asa ca faptul cd am avut o parte
din mica noastra comunitate cu mine la Roma, a contat
foarte mult! Pentru mine cel mai important si emoti-
onant moment a fost cdnd am iesit afard din sala de
examen si la usa ma asteptau prietenii, supervizorii si
sotul meu cu imbrédtisari, pupaturi si felicitari. Aces-
ta este momentul care cred ca o sa rdmana cu mine
intotdeauna!

Ceea ce apreciez foarte mult este filozofia
AT care std la baza oricdrui model: sd
tratezi relatia cu clientul in mod etic, cu
respect, compasiune si consideratie, ca o
relatie egald, in care clientul este implicat
direct in procesul sdu de schimbatre.

10

Revenind la intrebarea ta despre ce a insemnat ca si
pregatire, timp, emotii, examenul de CTA, pot sa spun
cd am avut nevoie de 2 ani sd finalizez examenul scris.
Motivul a fost in principal lipsa de timp si faptul ca
nu mi-a placut sa scriu. Nu a fost usor sa scriu despre
mine si munca mea, a fost prima datd cand am facut
asta si nu stiam cum sd o fac. Nu aveam timp liber
decat cateva ore pe saptamanag, timp pe care am decis
sa-l aloc examenului in loc de alte lucruri mai atracti-
ve pentru mine. $Si cdnd md puneam in fata laptopului,
parca aveam un gol in minte. Cum sa incep? Despre
ce sa scriu? Ce modele sa aleg? Primul an si jumatate
am urat examenul scris din tot sufletul. Din discutii-
le pe care le-am avut cu colegii mei despre examenul
scris ce m-a amuzat si alarmat in acelasi timp a fost
cd in momentul in care iti scrii lucrarea, ai de-a face
cu scenariul tau in deplinatatea splendorii sale, “ca

te ia si da cu tine de toti peretii”, cum spunea foar-
te drdgut si plastic una dintre fete. Si asta a fost ceva
adevarat in cazul meu: am incercat din greu, m-am cri-
ticat fantastic, am fost foarte nemultumita si frustrata,
nimic nu era perfect, am scris si rescris, pdrea cd nu o
sa o scot niciodata la capat. Supervizarile mi-au fost
de mare ajutor in special sa nu renunt si bineinteles,
mi-au dat o directie. Cred ca doar in ultimele luni am
inceput sa scriu cu pldacere, iar dupa ce l-am terminat
am avut foarte multe idei si ma gandeam ce mult mi-ar
place sa scriu acum despre modelul dsta sau celalalt
sau sa scriu eseuri despre celelalte intrebadri sau ce
interesant ar fi sa scriu un alt studiu de caz despre un
client sau altul. Am invatat mult in aceasta perioada:
cum sa am rabdare cu mine si cu procesul in sine, cum
sa vorbesc despre mine si munca mea, cum sa descriu
folosind modelele teoretice modul in care eu lucrez
cu clientii si sa fiu mai constienta despre interventii-
le mele si ceea ce ele determing, am descoperit care
sunt lacunele din pregatirea mea teoretica, am citit
multe articole foarte interesante, sau am invdtat sd fac
diagrame in Word, de exemplu.

Pentru examenul oral am avut o luna timp efectiv sa
ma pregatesc. Acum, daca ma uit inapoi, vad examenul
de CTA si toata pregdtirea necesara ca un proces de
maturizare necesar. Cu o lund inainte de examen am
avut foarte multe emotii, care s-au diminuat inainte
de examen, dar tot am fost anxioasa acolo. Nu mi-ar
fi placut doar sa iau examenul, mi-am dorit sa-1 iau si
sa-mi placa de mine n acelasi timp, lucru destul de
greu din cauza autocriticii destul de acerbe. Examenul
a fost o experienta foarte bung, cumva o incununare a
travaliului anterior.

Dupa examen am participat la conferinta EATA
de la Roma care avea ca tema cercetarea in AT si am
realizat ca mi-am nceput propria mea cercetare : ce
inseamna s3 fi CTA? Tnca mai cercetez, nu m-am [Emu-
rit pe deplin. Faptul cd mi s-a spus dupad examen:
acum esti un Analist Tranzactional” cred ca a produs o
schimbare undeva in mine. Ca o consecinta am obser-
vat faptul cd@ am devenit interesatd de istoria ITAA si
EATA si a membrilor importanti din comunitatea AT a
caror articole le-am studiat pentru pregatirea mea si
vad lucrul dsta ca o cdutare pentru a descoperi cum e
comunitatea la care apartin in prezent.

Care sunt modelele pe care le folosesti cel mai frec-
vent in munca ta? Sunt si alte abordari care te atrag?

Intrebarea asta seamind cu una de examen. In
munca mea, integrez mai multe abordari din AT, de
fapt cate ceva din fiecare. lar AT-ul in sine este o abor-
dare integralista care foloseste elemente din mai
multe forme de psihoterapie. Cred ca folosesc cel mai
mult abordarea relationald in special datorita faptu-
lui ca@ multi dintre clientii mei prezinta tulburari ale
sinelui si sunt foarte fragmentati. Gdsesc foarte uti-
la si modelul clasic cu analiza tranzactiilor, triunghiul
dramatic, analiza jocurilor, a scenariului sau a econo-
miei stroke-urilor, sau modelul impasului si two-chair
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Sper ca prin energia si eforturile noastre aceastd comunitate sd
continue sd se dezvolte. Pentru cei care se pregdtesc pentru CTA:
sd nu renunte, e un proces care meritd tot efortul!

work preluat din tehnica gestalt, din scoala redeciziei,
de exemplu. Cred ca unul din beneficiile trainingului
in AT este ca iti ofera o bogatie de abordari si poti sa
alegi modelul potrivit pentru fiecare client. lar ceea ce
apreciez foarte mult este filozofia AT care std la baza
oricarui model: sa tratezi relatia cu clientul in mod
etic, cu respect, compasiune si consideratie, ca o rela-
tie egald, in care clientul este implicat direct in proce-
sul sdu de schimbare.

Ca alte abordari, am urmat un training in brainspo-
tting si partial unul in hipnoza. De doi ani urmez si un
training in terapie de familie si de cuplu. Pentru c3, asa
cum am mentionat anterior, am o tendinta de a ideali-
za Analiza Tranzactionald, am o problema de integrare
a altor abordari, in special daca exista conflicte intre
ideile AT-ului si cele ale altor forme de psihoterapie.
Asa ca consider ca aici este zona mea de crestere.

De cit timp lucrezi cu clienti si cum este pentru tine
aceasta munca? Ce crezi ca “ii da aripi” clientului, ce
il ajuta sa faca schimbarile dorite? Spune-mi cateva
aspecte, terog.

Am inceput sa lucrez cu clienti din 2007. Este o
munca care Imi aduce multe satisfactii si in care si eu
invat si cresc impreuna cu clientul. Initial am vazut
munca asta ca un hobby pentru ca orele de munca le
petrec cu mult interes, curiozitate si pldcere. De fie-
care datd ma intreb ce o sa ma invete clientul respec-
tiv despre mine, viata, relatii si natura umana. Cred in
abordarea relationalda pentru ca consider ca o parte
din ,ce-i d& aripi” clientului este tipul de relatie pe
care imi doresc sa o creez cu clientul: o relatie in care
sa se simtd vdzut, auzit, inteles, acceptat, in care aces-
ta poate sa exprime ce nu a fost exprimat niciodata, o
relatie care sa-l ajute sa dea un sens experientelor si
trairilor sale.

Cat de importanta este supervizarea si in ce momen-
te o ceri?

Foarte importantd si de cate ori este posibil. Tot
timpul invat ceva din supervizare. Asa cum relatia
terapeutica ofera spatiu clientului si trairilor sale, asa
cred cd relatia de supervizare imi oferd mie spatiu
pentru a face sens despre ce se intdmpla cu mine si
clientul meu, cum e asta semnificativ pentru procesul
sau, ce mai am de invatat, care sunt zonele neexplora-
te si de ce, ce spune asta despre mine, etc.

Intervizarea o consider foarte importantd de ase-
menea. intotdeauna o altd perspectivd ma ajutd s& m3a
mut din cadrul meu de referinta (chiar daca e incon-
fortabil sau mi-ar placea ,s3 stiu eu mai bine”) si s

capat o alta intelegere asupra procesului. Si pot spune
cd de multe ori am avut parte de cate o intervizare care
m-a ajutat chiar mai mult decat o supervizare datori-
ta creativitatii sau perspectivei neobisnuite pe care
mi-a adus-o colegul meu, sau experientei sau intele-
gerii semnificatiei pe care colegul meu a avut-o. Invat
foarte mult si din intervizarea pe care eu o ofer celor-
lalti, pentru ca imi fac experienta disponibild pentru
mine si celdlalt si cumva intelegerea asupra ceea ce se
intampla devine mai profunda de fiecare data.

Anul trecut te-ai ocupat de organizarea Conferintei
Nationale de Analiza Tranzactionald? Cum ai luat
aceasta decizie? Ce te-a motivat?

Din 2012 sunt presedintele Filialei Timis a Asoci-
atiei Romane de Analiza Tranzactionald si acest lucru
a contribuit forte mult in decizia pe care am luat-o de
a organiza conferinta din 2014, din dorinta mea de
a-mi aduce contributia comunitatii din Timisoara si
nu numai. Exista o traditie a carei continuitate mi-o
doresc, in sensul ca alternativ conferinta nationald se
organiza un an la Timisoara si un an la Bucuresti. n
2013 a existat o modificare de statut in care confe-
rinta se organiza pe baza de proiect care urma sd fie
aprobat de Comitetul Director ARAT, asa ca la ince-
putul lui 2014 am trimis un e-mail tuturor membrilor
ARAT Timis sa-i intreb daca exista interes pentru a
organiza acest eveniment la Timisoara sau nu. Acest
lucru mi s-a parut important din cauza numarului de
participanti, pentru ca in prezent asociatia noastra
are mult mai multi membri in Bucuresti decat in Timi-
soara, iar in cazul unei participari reduse costurile nu
si-ar mai fi avut sensul. Si pentru ca toate raspunsu-
rile primite au fost pozitive, dar nimeni altcineva nu
s-a anuntat pentru organizare, am decis sa ma ocup
eu de asta. Pentru idei, pentru titlul, tematica confe-
rintei si pe cine sa invitam ca traineri am organizat un
brainstorming printre colegi, proces foarte creativ si
amuzant, in care am schimbat multe e-mailuri si am
reusit sa ne si intalnim. Si pentru cd a fost un proces in
comunitate si pentru comunitate, titlul a venit parca
de la sine: ,Impreuni dincolo de cuvinte”.

Care a fost echipa cu care ai lucrat ?

Prima persoand care m-a ajutat a fost loana Duma,
ea m-a pus in legdtura cu trainerii pe care i-am invi-
tat si am primit suportul ei de fiecare datd cand l-am
cerut, legat de experienta ei cu organizarea conferin-
tei nationale din 2010 si bineinteles suportul emoti-
onal. O alta persoand careia tin sa-i multumesc a fost
Adriana Cozma, cea care a facut posibild organizarea

11
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Din iulie 2015 sunt Analist Tranzactional si asta inseamnd printre
altele pentru mine ca mi-am cédstigat un loc in comunitatea
europeand de AT. Si aceastd comunitate de AT, cea romdnd si
implicit cea europeand, inseamnd pentru mine locul unde sunt
acasd, oamenii mei dragi, locul unde apartin, unde cresc si invat.

conferintei la Timisoara in 2012 si care a facut dis-
ponibila pentru mine documentatia de care am avut
nevoie pentru Colegiul Psihologilor si altele, si de ase-
menea a participat la promovarea conferintei si a fost
unul dintre traducatori.

Celor din CD le multumesc foarte mult pentruimpli-
care si suport. In plus, Anca Coman si Mihai lordache
s-au implicat activ ca si traducdtori la conferintd, iar
Mihai a fost cel care s-a ocupat de partea audio-vi-
deo, Oana Panescu a scris un articol in care a promo-
vat conferinta nostra in newsletterul EATA, urmat de
un alt articol care a aparut in newsletterul ITAA, The
Script, de data aceasta despre conferinta care a avut
loc, scris de o alta persoana care ani de zile si-a adus
contributia sa comunitatii ARAT, Nicoleta Gheorghe.
Multumiri si Comisiei Profesionale si Elenei Tiron care
s-au ocupat de acreditari la colegiu, diplome si premii.
Daniel Ciucur a fost un ajutor nepretuit, el a preluat o
parte din sarcinile trezorierului in perioada conferin-
tei. Peter Kovacs s-a ocupat de promovare impreuna
cu Andreea lonescu si Manuela Bunta.

Daca md intorc insa la echipa de baza, multe, mul-
te multumiri pentru Cristina Pop, cea care s-a ocu-
pat de site-ul conferintei si m-a pus in legdtura cu
Gabriel Simion, care a facut afisul conferintei. Cristi-
na Petrescu a fost un secretar nemaipomenit, ca de
obicei de altfel, la toate conferintele de la Timisoara.
Amalia Gabor a fost cea care s-a ocupat de voluntari si
nu numai si 1i multumesc foarte mult pentru efortul si
sprijinul ei. Traducatorii au fost de nepretuit: Anca Tiu-
rean, Ada Rus, Calin Rus, Mihai lordache, Anca Coman,
Adriana Cozma.

Persoanele care ,mi-au tinut spatele” si care au
depus eforturi extraordinare au fost Alina Rus si
Andreea lonescu. Andreea a fost cea care s-a ocupat
de sali, de voluntarii studenti, de sponsorizare, de pro-
movare si altele. Alina Rus a fost cea care a organizat
conferinta impreund cu mine, si am impartit efortul,
emotiile, frustrarea, stresul si pldcerea de-a fi impreu-
na cu si pentru comunitate.

Ce ti-a ramas pregnant din aceasta experienta?

Dupd cum am mentionat deja, conferinta a fost
efortul comunitatii, a tuturor celor care s-au implicat
activ ca organizatori si voluntari si a tuturor celor care
au participat la conferintd. Ce mi-a ramas mie a fost
experienta de a fi impreuna, cu, fard, sau dincolo de
cuvinte.

Care este legdtura ta cu comunitatea de Analiza
Tranzactionald, la nivel de ARAT si EATA? Ce inseam-
na aceasta comunitate pentru tine?

Cred ca am rdspuns cu foarte multe cuvinte pe par-
cursul acestui interviu la aceasta intrebare. Pana la
urmatoarele alegeri voi continua sd fiu in Comitetul
Director ARAT ca si reprezentant al celor din vestul
tarii. Din iulie 2015 sunt Analist Tranzactional si asta
inseamna printre altele pentru mine ca mi-am casti-
gat un loc in comunitatea europeana de AT. Si aceasta
comunitate de AT, cea romana si implicit cea euro-
peana, inseamna pentru mine locul unde sunt acasa,
oamenii mei dragi, locul unde apartin, unde cresc si
invat.

Ai vreun mesaj pentru membrii ARAT?

Tuturor le spun ca sunt mandra ca ma numar prin-
tre ei si cd sper ca prin energia si eforturile noastre
aceasta comunitate sa continue sa se dezvolte. Pentru
cei care se pregatesc pentru CTA: sa nu renunte, e un
proces care meritd tot efortul!

iti multumesc inca o data si iti doresc succes in tot
ceea ce iti propui.

Multumesc Monica, si mult succes cu organizarea
conferinteil

= |nterviu realizat de Monica Ndstasd
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Despre crestere si dezvoltare
in analiza tranzactionala

Delia Vasile

Tn lumea psihoterapiei, in relatiile cu clientii nostri,
ca si in grupurile ai caror membri suntem, avem pri-
vilegiul de a lua parte la procesul depasirii limitelor,
vindecadrii, cresterii si evolutiei. Ascultam povesti une-
ori cutremuratoare, asistam la modul dureros in care
efectele acestor povesti sunt traite in prezent si acom-
paniem efortul fiintei umane catre mai bine. Purtam
propriile noastre lupte in aceeasi arena. Fie ca suntem
noi sau ceilalti, trdim experienta fiintei umane, care,
din mijlocul haosului si al suferintei, gaseste resurse
de a se schimba pe sine si viata sa. Asistam la naste-
rea noului sau la un nou mod de a trai vechiul, care au
drept consecinte cresterea si dezvoltarea. Ca practici-
eni ai analizei tranzactionale, suntem de partea vietii
si lucram pentru viata. Trdiesc adeseori un profund
sentiment de veneratie in fata acestor renasteri si, mai
cu seamg, in fata fortei si energiei care le fac posibile.
Forta vietii, drive-ul catre sandtate si evolutie, pe care
il experimentam uneori ca razbind prin hatisul unor
dificultdti si suferinte greu de cuprins in cuvinte, sunt
conceptualizate in analiza tranzactionala drept physis.

CONCEPTUL DE PHYSIS N
TRANZACTIONALA

ANALIZA

In filosofia antic3, physis a fost conceptualizat in
doud moduri: schimbarea ca flux in sine, fara sursa sau
scop, si schimbarea ca vindecare, crestere sau evolutie
creativa. Eric Berne a preluat acest concept si l-a folo-
sit in cel de-al doilea sens al sau, in sensul schimbarii
"ca evolutie curativa si creativa”, “pentru a reprezenta
forta motivationald majord pentru vindecare, aspira-
tie individuala si evolutie colectivd” (Clarkson, 19923,
p.203-204). Clarkson (1992a, p.202) il citeaza pe
Berne, care descria physis drept “forta Naturii, o fortd
creatoare generald, care se luptd etern pentru a face
lucrurile sa creasca si pentru a perfectiona lucrurile
care cresc” — deci o “forta de crestere”, in mod esen-
tial evolutiva.

Berne include conceptul de physis in prima sa
lucrare importanta, “A Layman’s Guide to Psychia-
try and Psychoanalysis” (publicatd initial in 1969,
apoi republicatad in 1981), in “Structura si dinamica
organizatiilor si grupurilor” (1963), precum si in "Ce
spui dupa Bund Ziua?” (1972). "Physis este, astfel,
unul dintre conceptele de baza ale sale, de durata si
neschimbate, care a insotit dezvoltarea teoriei si prac-
ticii sale in analiza tranzactionald”(Clarkson, 1992b,
p.207). Mai mult decat atat, physis reprezinta in forma
condensatd, esenta analizei tranzactionale, asa cum
a construit-o Berne: credinta in “posibilitatea schim-
barii creative si evolutive este caracteristica analizei
tranzactionale, in abordarea sa asupra psihoterapi-
ei, organizatiilor si vietii” (Clarkson, 1992a, p.207).
Premisele filosofice care sunt si astdzi fundamentale
analizei tranzactionale si modului in care o practicam,
cu precddere modelul decizional (Stewart&loines,
1987/2007, p.16-17), se bazeaza in mod esential pe
credinta n posibilitatea de schimbare evolutivd a fiin-
tei umane. In acest sens, Clarkson noteazi: “de-a lun-
gul vietii lui, Berne nu a minimalizat niciodata poten-
tialul distructiv al oamenilor, ca indivizi sau natiuni,
dar a aderat, de asemenea, la credinta lui in drive-ul
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intern al persoanei cdtre sanatate si crestere” (Clar-
kson, 1992b, p.10) si “a folosit conceptul de physis,
ca reprezentare a convingerii sale ca vindecarea si
schimbarea sunt posibile” (Clarkson, 1992a, p.203).
Aceeasi idee este formulatd ani mai tarziu intr-o sin-
teza obiectiva a lui Mick Landaiche (2012, p.189) des-
pre esenta AT: “analiza tranzactionald sustine credinta
ca indivizii au capacitatea sa creascd, sa isi depdseas-
cd anumite comportamente problematice, in acelasi
timp incadrand acest potential in limite realiste”.

Din raddcinile sale psihanalitice, Berne a acceptat
importanta celor doud drive-uri majore (freudiene si
federniene), mortido si libido, si a conceptualizat phy-
sis drept cea de-a treia fortd inconstienta. Analizand
contributia berniana, Petruska Clarkson avanseaza
ipoteza ca Berne a inteles physis ca forta “chiar mai
bazald decat insusi libido”, fiind de acord cu el, in ace-
ea cd "physis precede, ontogenetic si filogenetic, cele-
lalte drive-uri” (Clarkson, 19923, p.205). Se avanseaza
astfel o concluzie importanta pentru intelegerea phy-
sis ca fortd motivationala: “daca physis subsumeaza
celelalte doud forte, ar putea fi conceptualizat cu mai
multd acuratete ca prima fortd, care izvordste de la
baza motivatiei umane” (Clarkson, 19923, p.205). Tn
consecinta, conceptul de physis “incapsuleaza spiri-
tul analizei tranzactionale, ca abordare psihoterape-
utica umanista si existentiald, bazata pe cunoasterea
psihodinamica a eros si destrudo, precum si pe recu-
noasterea lui physis” (Clarkson, 1988, p.12) si std la
baza constituirii identitatii de sine statatoare a AT:
"intocmai aceasta insistentd emfaticd asupra vindeca-
rii, progresului si evolutiei este cea care diferentiaza
analiza tranzactionald de verisorii sai psihanalitici”

(Clarkson, 199243, p.204).

Physis denumeste forta motivationald
majord pentru dezvoltare si vindecare si
sintetizeazd credinta in potentialul uman
de schimbare evolutivd si creativd, care
este esentiald analizei tranzactionale.
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MATRICEA SCENARIULUI SI PHYSIS

Petruska Clarkson afirmd ca existd o reprezentare
grafica evidenta a conceptului physis in diagrama sce-
nariului a lui Berne, care include sageata aspiratiei.
Discutam despre diagrama matricei de scenariu pre-
zentatd de Berne in “Ce spui dupa ce spui Buna Ziua?”,
care include sageata aspiratiei (Berne, 1972/2006,
p.176), pe care Berne o denumeste “A= Vreau sa facin
felul meu” si o descrie ca pe “gradina secreta” (a fie-
carui om), care “cuprinde imagini vizuale ale lucruri-
lor pe care le-ar face dacd ar putea sa procedeze dupa
placul inimii” (p.179). Dupa Berne, “scopul analizei

scenariului” este deschiderea catre lume a portii “gra-
dinii aspiratiilor”, astfel incat Copilul sd poatd spune
"Dar eu, uite, asta vreau sa fac si prefer s-o fac asa cum
imi place mie” (p.180). In analiza sa, Clarkson (1992b)
postuleaza cd reprezentarea grafica a sagetii aspira-
tiei a lui Berne corespunde conceptului filosofic de
physis, “fortei dinamice a physis” (p.13) si sensului lui
physis ca “impuls creator generalizat, care se inalta
din experientele trecute ale individului catre poten-
tialul transformator inerent naturii umane” (p.153).
Este modul lui Berne, spune Clarkson (1992a), de
a continua traditia pre-socratica, care conceptuali-
za physis ca "natura insasi, (...) izvorand din cele mai
adanci raddcini biologice ale fiintei umane si tinzand
catre cea mai mareata realizare a sa” (p.205), si de a
aplica acest concept intr-un mod care “reprezinta una
dintre cele mai puternice imagini din literatura AT si
ilustreazd intocmai potentialul fiintei umane de a se
elibera de constrangerile deterministe ale scenariu-
lui” (Clarkson, 1989, p.232).

Astfel, Clarkson analizeaza aceastd reprezentare
grafica drept expresia modului n care fiinta umana
poate transcende presiunile generatoare de limite
ale scenariului, asa cum a fost el format “in matricea
iubirii si @ mortii, in relatiile noastre cele mai timpurii”
(Clarkson, 1992b, p.12). Ea afirma: "Berne a avut ide-
ea cd aspiratia autonoma a fiintei umane se inalta din
adancurile Copilului Somatic (cea mai veche, arhaica
sau nediferentiata stare a eului)” (Clarkson, 199243, p.
205). Sageata aspiratiei este, deci, expresia "in forma
schematica intocmai a acestei juxtapuneri simbolice
a fortelor predeterminante, generate de atasament
(iubirea parentald) si disperare (restrictia parentald
si existentiald), contrabalansate de forta primara mai
profunda (si mai inaltd) a schimbarii si transformarii
individuale, ca proces natural al aspiratiei umane”
(Clarkson, 1992b, p.12-13). Reprezentarea grafica a
lui Berne arata aspiratia autonoma a individului ca o
sageata care se nalta din Copilul Somatic, “trecand
prin Adult si Parinte si iesind mult deasupra matricei
de scenariu, cu varful sagetii ardtdnd in sus” (Clar-
kson, 1992a, p.206). Pozitionarea sursei aspiratiei
si a physis in Copilul Somatic corespunde supozitiei
impartdsite de Berne si Clarkson ca nou-nascutul vine
pe lume cu un drive bazal catre sandtate si crestere
- care este sustinut si alimentat de physis (Clarkson,
1992b, p.13).

Importanta intelegerii “sagetii aspiratiei” ca expre-
sie a physis rezida in aceea ca ea oferd un fundament
filosofic si teoretic, care protejeaza de riscul adoptarii
unei viziuni care “subliniaza excesiv fortele determi-
niste in formarea scenariului” (Cornell, 1988, p.270-
282) - critica adusa analizei tranzactionale, cel putin
intr-o etapa a evolutiei sale, asa cum formuleazd
Bill Cornell: “analiza scenariului, asa cum a evoluat
ea de-a lungul anilor, este excesiv de psihanalitica
in atitudine si excesiv de reductionista, prin ceea ce



transmite oamenilor legat de dezvoltarea umana”
(p.281). Cornell (1988, p. 290) o citeaza pe Fanita
English, care delimitandu-si viziunea de o atare zona
deterministd, descrie sub numele de “intuitie geneti-
ca”, factorul motivator in procesul de depdsire a presi-
unilor si limitdrilor induse de scenariu, intr-o maniera
care corespunde fard echivoc lui physis ca forta crea-
toare prin excelentd evolutiva si in slujba dezvoltarii:
"“Chiar si un scenariu generat sub auspiciul celor mai
rele conditii de mediu contine, in sine, intuitiile gene-
tice proprii ale Copilului legate de modul in care ar
putea sa-si implineasca in mod creativ propriile teluri,
dacd anumite zane malefice si panze de pdianjen pot
fi neutralizate”.

Referindu-se la matricea scenariului ca metafo-
rd in continud evolutie, Trudi Newton (2007, p.197)
aduce in discutie modul in care insatisfactia legatd de
intelegerea scenariului in termeni excesiv opresivi si
limitativi a generat in literatura AT crearea unor noi
diagrame de scenariu (Cornell, 1988; Hay, 1997; Sum-
mers & Tudor, 2000) si analizeaza pe larg, in articolul
sdu din 2006, “Script, psychological life plans, and the
learning cycle”, importanta noilor conceptualizari ale
scenariului si matricei de scenariu (p.186-195). Dintre
acestea, Newton (2007, p.198) analizeazd modul in
care matricea autonomiei a lui Julie Hay reintegrea-
za sageata physis (sau a aspiratiei) — nu numai pentru
copil, dar si pentru parinti, atragand atentia asupra
“resurselor si potentialului procesului de formare a
scenariului”.

Newton (2007, p.198) face conexiunea intre con-
ceptul de physis si rezilientd (inteleasa ca “putere
OK", care implica “flexibilitate, o putere extensibila,
care se poate indoi si schimba in timp ce isi mentine
potenta si vigoarea”): "rezilienta este ceea ce vedem
in physis”, forta ascendentd a physis balansand forta
gravitationala pe care o vedem reprezentata in diagra-
ma matricei de scenariu — ca presiune care impinge
in jos.

PHYSIS IN ADULTUL INTEGRATOR

O abordare diferitd a conceptului de physis este
propusa de Keith Tudor (2003), in contributia sa, “The
Neopsyche: the Integrating Adult ego state”. Tudor
(2003, p.207) aduce in discutie psihologia organismi-
ca, pe care o considera una dintre traditiile pierdute
ale psihologiei secolului 20, si il citeaza pe Hagehuls-
mann, care sugereaza ca "majoritatea scolilor sau
traditiilor din analiza tranzactionald se bazeaza pe
ipoteze care reprezinta un model organismic al naturii
umane”. Tudor aduce impreuna teoria organismica si
analiza tranzactionald, pentru a genera o “viziune mai
organismicd asupra neopsihicului” (p.208), integrati-
va, holista, bazata pe o teorie unitard a drive-ului care
este conceptualizat in cdmpul general al psihologiei
umaniste ca drive-ul autoactualizarii. Tudor descrie
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physisin aceiasi termeni, ca potential inerent de cres-
tere al organismului si tendinta de actualizare care se
gdseste n toate organismele si in natura insasi. De
asemenea, el face corespondenta intre physis si con-
ceptul de “tendinta de actualizare” al lui Carl Rogers,
identificdnd caracteristicile aplicabile ambelor con-
cepte si facand legdtura intre acestea si abordarea
organismica: “miscarea si aspiratia inerente concep-
tului de physis” se regasesc in conceptul rogersian,
iar ambele existd in toate formele de viata organica,
reflectd natura umanad pro-sociala si sunt forta moti-
vationala din spatele procesului “constructiv si direc-
tional, care poate fi si organizational, si aspirational,
catre autonomie” (Tudor, 2003, p.215).

Conceptul de physis poate fi inteles si
ca fortd motivationald care energizeazd

grupuri de oameni cdtre depdsirea

limitelor induse de scenariul comunitar.

Keith Tudor contrazice interpretarea sursei physis
ca tinand de Copilul Somatic si postuleaza localizarea
conceptuala a physis si sagetii aspiratiei “in neopsi-
hic — Adultul Integrator, si nu in Copilul Arhaic (asa
cum indica Berne)” (p.220). Adultul Integrator este
un “neopsihic organismic si evolutiv”, a carui particu-
laritate — si eventuald dificultate de conceptualizare
— rezida in faptul cd este intr-un proces constant —
"integrarea nu are sfarsit, Adultul neopsihic nu poate
fi fixat clinic sau conceptual” (p.222). Tudor descrie o
stare a eului de Adult expansiva, care caracterizeaza o
personalitate vie, care "proceseaza si integreaza sen-
timente, atitudini, ganduri si comportamente adecva-
te in aici-si-acum - la toate varstele, de la conceptie
pana la moarte” si care "are abilitatea si capacitatea
de a actiona autonom (constient, cu spontaneitate
si intimitate)” (p.201). Tudor citeaza si concluzia lui
Summers, care diferentiaza intre “acest physis matur
si “pseudo-physis”, pe care il vede ca "aparare narcisi-
cd si arhaicd a Parintelui sau Copilului” (p.220), si pos-
tuleaza ca physis-ul matur isi are originea in capacita-
tea Adultului Integrator de “a reflecta asupra si de a-si
integra propriile stari arhaice, ca introiecte din trecut,
si sa extraga din ele, in serviciul relationarii centrate
pe prezent” (p.202).

PHYSIS SI METANOIA

Continuand ipotezele in privinta schimbarii si dez-
voltarii umane energizate de physis, Clarkson (1989)
descrie conceptul de metanoia — "concept unificator
pentru descrierea schimbarii in viata si in psihotera-
pie” (p.224), al carui sens central, in analiza sa, este
cel de "schimbare fundamentala si de lunga duratd n
mai bine, asa cum este definit de persoana si persoa-
ne semnificative” din viata sa (p.225).
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Metanoia poarta continutul unei serii de concep-
te precum “punct de cotiturd” (in schimbarea care se
intampla brusc, insa ea se poate petrece si treptat,
de-a lungul unei lungi perioade de timp), o transfor-
mare fundamentald a mintii sau a caracterului, consti-
entizarea traseului parcurs si “schimbarea directiei in
care mergi in viitor” (Clarkson, 1989, p.224). Clarkson
(199243, p.207) este inspirata de Corballis, pe care il
citeaza descriind metanoia ca reprezentand in mod
esential, schimbarea evolutiva nonliniara: “dezvolta-
rea evolutiva (calea lui physis) nu este intotdeauna
liniara, in continua crestere, usor de anticipat si pro-
gresiva, ci uneori inainteaza in salturi discontinue sau
viraje care pot fi imprevizibile, disruptive si creative”.

... invdtarea este procesul prin care credm

cunoastere, care rezultd din tranzactia dintre
cunoasterea sociald si cunoasterea personald,

si nu achizitia liniard de informatie”
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Metanoiaimplica reorganizare fizica, mentald, emo-
tionald, sociald si uneori spirituala si este facilitatd de
o serie de contingente, grupate de Clarkson (1989,
p.226) in cinci categorii: psihoterapia, conversia reli-
gioasa sau politicg, criza, indragostirea si educarea-re-
educarea. Analizand datele unui studiu propriu, bazat
pe relatdri biografice, cazuri clinice si material anecdo-
tic, Clarkson (1989, p.228-231) extrage o serie de
caracteristici ale metanoia care apar cu regularitate:
intensitatea experientei emotionale, care “coreleaza
pozitiv in mod frecvent cu evenimente care schimba
viata sau cu experiente ale metanoia” (p.229); dispe-
rarea, caracteristicd frecventd care precede schimba-
rea; renuntarea la cadrul de referintd anterior, care era
folosit pentru definirea sinelui, a celorlalti si a lumii;
experienta vidului, acel spatiu gol dintre un sfarsit si
un inceput, a carui importanta rezida in aceea ¢4, “con-
form clientilor si clinicienilor, a tolera, a intalni si a
explora extraordinara goliciune a vidului este adesea
punctul de cotitura pentru schimbarea terapeutica”
(p.230); importanta relatiilor, explicata atat in terme-
nii importantei cruciale a calitatii relatiei terapeutice,
ca predictorul cel mai important al succesului, cat siin
termenii importantei pe care o au relatiile individu-
Lui cu alti oameni, fiind necesar macar un altul care sa
arate interes si sa fie capabil sd sustina si sa incurajeze
un proces de conversie; validarea la nivel comunitar
a schimbarilor; sentimentul unei misiuni, care ia ade-
sea forma dorintei de a impdrtasi cu altii experienta
profunda de schimbare personald; aparitia imaginilor
arhetipale ale transformarii, in vise sau in artg, dintre
care se pot identifica imagini de sorginte mitologica,
biblicd sau din povesti si basme clasice, care apar frec-
vent in practica clinica a psihoterapeutilor de diferite
orientdri (de exemplu, imagini simbolice ale mortii si
renasterii) si care marcheazs, in termeni AT, schimba-
rea de scenariu.

PHYSIS IN CADRU COMUNITAR

Manifestarea physis in context de comunitate sau
grup este, de asemenea, un teren fertil de analiza.
Conceptul de physis, aplicat la nivel comunitar, poa-
te fi inteles ca fortd motivationala care energizeaza
grupuri de oameni catre depdsirea limitelor induse
de scenariul comunitar si catre implinirea aspiratiilor
grupului. Petruska Clarkson (19923, p.206) postu-
leazd cd aspiratia poate fi “cel mai puternic determi-
nant in schimbarea personald, sociala si globala” si
identifica un atare proces in etapa istoricd din urma
cu aproximativ 25 de ani, sustinand ca putem vedea
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physis in actiune, “in ciuda dezamagirilor, regresiilor
si esecurilor inevitabile”, in “schimbarile la scara larga
in tari precum fosta Uniune Sovieticd, Africa de Sud
si Germania” (p.208). Clarkson (1992a, p.207) face
referire la lucrarea sa, “Crisis and aspiration”, in care
avansa ipoteza ca experientele de crizd pot “precipita
oportunitati sporite pentru recunoasterea si manifes-
tarea physis”, “indivizii si natiunile raspunzand din
afara scenariului, cu creativitate sporitd, rezilienta,
abilitate de a se descurca si spontaneitate, in fata
vicisitudinilor vietii”. Atunci cand experienta crizei
intrerupe mecanismele habituale, bazate pe scenariuy,
si echilibrul psihic este destabilizat, oamenii au mai
multe oportunitati de a se elibera de scenariu si exista
sansa “reorganizarii masive, in directii care sunt mai
sanatoase din punct de vedere al dezvoltarii si mai
productive din punct de vedere al creativitatii” (Clar-
kson, 19923, p.207).

Un alt aspect important in aldturarea conceptelor
de physis si comunitate il reprezinta rolul comunitatii
ca sursd de sprijin pentru manifestarea physis. Accep-
tand definitia data culturii de Landaiche (2012), care
o vede “ca efort si organizare colectiva, a carei inten-
tie este sa duca viata mai departe” (p.188), se impu-
ne concluzia cd misiunea vitald unei culturi (si a unei
comunitdti sau grup subsumate unei culturi) este sa
fie, in mod direct, in slujba lui physis.

Unul dintre modurile in care comunitatea functio-
neaza ca suport pentru physis este rezumat eficient
de Trudi Newton (2007): “rezilienta, sau physis, este
mai mare (...) atunci cand este impdrtasitd si oferita
reciproc” (p.198). Siin analiza metanoia, a lui Clarkson
(1989), trei dintre factorii considerati esentiali pentru
implinirea unui proces de schimbare evolutiva sunt
strans legati de procesele comunitare puse in slujba
lui physis: importanta relatiilor interpersonale; vali-
darea schimbarilor la nivel comunitar; sentimentul
misiunii, care i anima pe cei care au parcurs un proces
personal evolutiv si transformator sa isi impartdseas-
ca experienta, in cadrul comunitatii, si sa i inspire si
sprijine si pe altii.

Pe de altd parte, se pot identifica si obstacole-
le pe care cultura/comunitatea le pot pune in calea
schimbarii evolutive, din perspectiva functionarii



scenariului comunitar ca influentd limitativa, similar
cu scenariul individual. Trudi Newton (2006) anali-
zeazd modul in care paradigma constructivista ne
faciliteaza o analizd a credrii scenariului comunitar, ca
parte din procesul general de construire a sensului si
a universului pe care il experimentam. In aceeasi linie
ideaticd, avem si analiza lui Mick Landaiche (2012):
“Sensul personal este diferit atunci cadnd este, in mod
continuu, informat si intrerupt de - si in conversatie
Ccu - acest tip de proces colectiv, emotional si de comu-
nicare” (cum sunt procesele de grup) (p.193). Newton
(2006) scrie: "sensul evolueaza prin dialog, iar discur-
sul creeaza sisteme; cu alte cuvinte, suntem cu totii
impreuna in asta, mai degraba decat intr-un vid lipsit
de sens” (p.188). Avem relevatg, astfel, si latura utila,
generatoare de protectie si sens, a scenariului comu-
nitar, care furnizeazd o matrice cu sens, identitate si
conexiune, pe langd faptul ca poartd in sine pericole
de limitare si inchistare.

PHYSIS SI ANALIZA
TRANZACTIONALA

COMUNITATILE  DE

Manifestarea lui physis in context comunitar sau de
grup este un subiect de mare relevanta si in contextul
dezideratului comunitatilor de analiza tranzactiona-
L3, de crestere si evolutie in grupuri. Suntem parte a
unei comunitati care “structureaza timpul si munca
intr-o maniera care pare sa impund participarea in
grupuri: training, terapie, conferinte, grupuri de lucru,
peer-grupuri de invatare si asa mai departe” (Landai-
che, 2012, p.188). Comunitatile de analiza tranzacti-
onald au ca misiune predominantd sa “urmareasca si
hraneascd dezvoltarea” (Landaiche, p.194), ca ideal
intrinsec valorilor si principiilor pe care sunt fondate.
Aceasta cultivare a cresterii si evolutiei Tn comunitate
implica un constant proces de invatare, care este cir-
cumscris proceselor comunitare si de grup, dupa cum
analizeazd Newton (2006): “invdtarea este procesul
prin care cream cunoastere, care rezulta din tranzactia
dintre cunoasterea sociala si cunoasterea personalg,
si nu achizitia liniara de informatie” (p.190).

Tn analiza lui Mick Landaiche (2012), calea lui phy-
sis, ininteriorul grupului, implica “efortul considerabil
care poate fi necesar pentru a creste si a te maturiza
printre altii, fara a fi ranit sau blocat”, din “pozitia de
membru al grupului, mult mai vulnerabila si mai gene-
ratoare de dezorganizare” (p.186). Experienta de grup
poartd in sine pericole: frustrarea, incertitudinea, con-
tagiunea, amenintarea (p.191). Pe de altd parte, cultu-
ra specificd a comunitatilor de analizd tranzactionala
oferd un cadru eficient de sprijin, prin elemente pre-
cum oferirea de stroke-uri, efortul de a mentine pozitii
OK-OK, de a reduce jocurile, de a realiza un “contact
mai intim si mai sincer”, prin traditia de “a face munca
(n.r. terapeuticd) personald in grupuri, care normali-
zeaza necazurile cu care ne confruntdam multi dintre
noi si care oferd un model pentru a merge inainte”
(p.189). Invatarea si dezvoltarea in context de grup,
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noteaza Landaiche, "imi extinde cadrul de referinta,
imi accelereaza procesul si metabolizeaza ceea ce eu
nu pot gandi singur” (p.193), astfel incat “am simtit cd
devenirea (n.r. mea) a fost la fel de mult un produs al
proceselor comune, cat al efortului individual, carac-
terului sau geneticii” (p.191).

Din perspectiva postulatd de Keith Tudor, care
identifica physis drept apanajul Adultului Integrator,
physis poate reprezenta forta care regleazd “tensi-
unea continud din viata grupului, intre creativitate
si apatie” (Landaiche, 2012, p.194), inteleasa ca lip-
sa de viatd, incremenire, stagnare. Discutand despre
"implicatiile organizationale ale Adultului Integrator”,
Keith Tudor (2003, p.226-228) postuleaza ca acesta,
ca “sediu” al physis matur, “aduce o constiinta criti-
cad si reflectiva” organizatiilor AT si organizdrii anali-
zei tranzactionale, ca teorie si practicd, confruntand
"atrofierea organizationald”, “in scopul prevenirii sce-
nariului si in sprijinul autonomiei”.

Comunitatile de analizd tranzactionald au

ca misiune predominantd sd “urmdreascd

si hrdneascad dezvoltarea”, ca ideal

intrinsec valorilor si principiilor pe care

sunt fondate.

SUMAR

Conceptul filosofic de physis denumeste forta
motivationala majora pentru dezvoltare si vindecare
si sintetizeaza credinta in potentialul uman de schim-
bare evolutiva si creativa, care este esentiala analizei
tranzactionale.

Physis a fost conceptualizat, in analiza facutad de
Petruska Clarkson contributiei berniene, drept forta
primara care izvoraste din Copilul Somatic si con-
trabalanseaza presiunile generatoare de limite ale
scenariului. Ani mai tarziu, Keith Tudor postuleaza
localizarea conceptuala a physis in Adultul Integrator,
neopsihicul evolutiv care este sursa aspiratiei mature
si a capacitatii pentru autonomie si autoactualizare.

Calea lui physis a fost analizata ca dezvoltare evo-
lutiva nonliniard, sub numele de metanoia, schimba-
rea fundamentald si de lungd durata care implica reor-
ganizare fizicd, mentald, emotionald, sociald si uneori
spirituala.

Conceptul de physis poate fi inteles si ca forta moti-
vationald care energizeaza grupuri de oameni catre
depdsirea limitelor induse de scenariul comunitar.
Un context propice de manifestare a physis poate fi
reprezentat de experienta crizei, care intrerupe meca-
nismele habituale de functionare, bazate pe scenariu.
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Comunitatile si cultura, in genere, au rolul de a faci-
lita vietii sd continue si sa se dezvolte si sunt, astfel,
in slujba lui physis. Pe langd misiunea lor de a furniza
sprijin fortei evolutive, comunitdtile poarta in sine si
potentialul de inchistare, stagnare si blocaj, aferent
caracteristicilor limitative ale scenariului comunitar.

Comunitdtile de analizd tranzactionald functio-
neaza pe baza dezideratului de cultivare a cresterii si
evolutiei in context comunitar si de grup. Physis poate
reprezenta forta care energizeazd evolutia individului
si in aceste contexte, care pot fi atat dificile, genera-
toare de limite si blocaje, cat si stimulatoare si protec-
toare. De asemenea, physis reprezintd forta prin care
se confruntd atrofierea si apatia organizationald, in
sprijinul obtinerii autonomiei si mentinerii vitalitatii.

Aceastd privire asupra istoriei conceptului de physis
in analiza tranzactionald, a importantei, implicatiilor
si utilizdrii sale, mi-a relevat un concept vibrant, a
cdrui explorare a fost o experientd valoroasd, atdt din
perspectivd simbolicd - pentru cd poartd in sine esenta
filosofiei si energiei vitale a analizei tranzactionale -,
cat si ca trdire emotionald si energeticd, vitalitatea si
profunzimea conceptului avdnd darul de a-mi insufla
intocmai sentimentul fortei vietii, cresterii si vindecd-
rii, pe care o denumeste.

= Delia Vasile

Delia Vasile este psihoterapeut cu formare in
analiza tranzactionald si lucreazd in Bucuresti. Este
pasionatd de munca ei si de analiza tranzactionald
si fascinatd de satisfactiile si provocdrile pe care i le
oferd.
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B Interviu Maria Teresa Tosi

Maria Teresa Tosi

Maria Teresa Tosi, TSTA (cdreia toatd lumea din
comunitatea AT ii spune Resi) este filosof si psiholog.
Lucreaza ca psihoterapeut, trainer si supervizor. Este
un autor si un teoretician recunoscut si este puternic
implicatd in promovarea si avansarea cecetdrii in
analiza tranzactionald. Resi a fost presedinte EATA in
perioada 2007-2010 si a primit Medalia de Aur EATA
fnanul 2013.

Resi Tosi predd, in Romania, incepdnd din februarie
2015, in cadrul programului de training al Yorkshire
Training Center.

Delia Vasile: Draga Resi, iti multumesc foarte mult
ca imi dai acest interviu pentru buletinul Asociatiei
Romane de AT si bine ai venit in Romania!
Ai fost aici la inceputul acestui an ca trainer pen-
tru grupul Yorkshire Training Center din Timisoara.
Aceasta a fost prima ta experienta in tara noastra?
Maria Teresa Tosi: Prima datd cand am venit in
Romania a fost in 2004, la Conferinta EATA din Timi-
soara. In acea perioad3, eram unul dintre delegatii Ita-
liei la Consiliul EATA. Tmi amintesc cd am fost uimita de
acel oras: era ca o doamnad frumoasd, batrana si aban-
donata. Timisoara s-a schimbat mult din acea vreme
si acum mi se pare un oras plin de viatd si fermecdtor,
cu o viatd noua care inmugureste pretutindeni. A doua

oard cand am venit in Romania a fost in 2012, pen-
tru Tntalnirea Internationald a Trainerilor EATA, de la
Bucuresti. La acest eveniment, un grup de traineri AT
de peste tot din Europa au avut o reuniune de douad
zile, pentru a discuta despre training-ul si certificarea
n AT.

Spune-mi cate ceva, te rog, despre experienta ta cu
grupul de training din Timisoara.

Am avut o experienta excelenta in grupul de trai-
ning al Yorkshire Training Center. Este un grup mixt, ai
carui membri au niveluri diferite de experientd si inte-
res in AT, dar o atitudine similara, OK-OK, bazata pe
respect si motivatia de a invata. M-am bucurat foarte
mult de umorul lor si am apreciat stilul colaborativ de
lucru. Cred ca Dave Spenceley, care a format grupul, a
contribuit cu siguranta la promovarea acestor procese
interpersonale.

Ti-ai format o impresie sau un sentiment referitor la
"AT-ul romanesc”?

Aceasta este o intrebare interesantd, care ma sti-
muleaza sa ma gandesc la experientele mele diverse,
cu autori AT, traineri, practicieni, reprezentanti sau
membri EATA. Cred ca romanii din AT sunt oameni
foarte bine educati. Abordarea lor in privinta cunoas-
terii este serioasd si contemplativa. In acelasi timp,
i-am experimentat ca fiind foarte atenti si grijulii in
practica lor. Tn orice caz, dacd ar fi s& descriu intr-un
cuvant ce simt eu in oamenii AT din Romania, as spune
"pasiune”. Punctul meu de vedere este ca AT-ul roma-
nesc e posibil sa dezvolte o mostenire foarte puterni-
ca de la Fanita English.

Ai o experienta valoroasa si ampla in munca ta ca psi-
hoterapeut. Ce simtiin aceasta etap3, legat de munca
ta?

Sa fiu psihoterapeut (tu ai spus “munca mea”, dar eu
spun, spontan si inconstient, ca “sunt psihoterapeut”)
este baza profesiei mele. Imi place mult s& predau, s&
tin training-uri, sd supervizez, sa scriu, sa fac cercetare
in domeniul psihoterapiei. Insa relatia cu oamenii care
suferd sau care vor sa se dezvolte sau care cauta ajutor
in anumite momente din viata lor reprezintad fundalul
intregii mele activitati profesionale. Probabil in felul
acesta impartasesc spiritul AT-ului bernian?
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Privind in urm3, catre sinele tdu mai putin expe-
rimentat, existd vreun mesaj pe care ai vrea sa i-l
trimiti?

Ce intrebare draguta! I-as spune: “Ai incredere in
tine Tnsati si cauta prieteni care sa te insoteasca in
calatoria vietii"”.

Este important sd am o viziune, un

obiectiv care este autentic si care are sens
pentru mine si poate pentru altii, si apoi
sd caut “parteneri de cdldtorie”, pentru cd
proiectele se pot realiza in cooperare cu

ceilalti.

20

Care sunt gandurile tale in legatura cu rolul psihote-
rapeutului in lumea de astazi, valoarea muncii noas-
tre si cat este de necesar3, limitele si obstacolele pe
care poate le infruntam?

Intrebarea aceasta ar fi un titlu bun pentru o con-
ferinta! O sa iti impartdsesc cateva ganduri sintetice
pe aceastd temd. In prezent, mai mult ca niciodats,
este nevoie ca psihoterapia sa-si dezvolte “sufletul”:
o abordare atat stiintificd, cat si filosofica, al cdrei scop
este sd inteleagd si uneori sa vindece fiintele umane.
Astfel, pozitia psihoterapeutilor este in zona dintre
provocarea cercetdrii proceselor psihoterapeutice
(care ne poate sustine sau uneori nu ne sustine teori-
ile, strategiile si tehnicile) si provocarea de a intelege
si de a avea unimpact asupra consecintelor psihosoci-
ale ale schimbarilor uriase din societatile noastre (sau
de a fi afectat sau influentat de ele).

M3 gandesc c3, in calitate de psihoterapeuti, este
necesar sa fim deschisi la cooperare cu alte profesii
care oferd ajutor, ceea ce, mai ales pentru AT, inseam-
na sa cooperam cu alte domenii de specializare. De
fapt, in acest mod putem crea retele care sa ofere o
analiza bogata si raspunsuri la probleme complexe
precum globalizarea, migratia, utilizarea comunicarii
media, criza economicd, valori conflictuale, imbatra-
nirea populatiei, dezumanizarea institutiilor etc. etc.

Ca exemplu, in psihoterapie, adesea asist la confu-
zia si suferinta tinerilor care se lupta cu o organizare
depresiva a personalitatii, prin activarea unui tip de
apdrare “maniacald”. Acest fenomen este conectat
cu o varietate de contexte problematice. Prevenirea
bolilor mintale si promovarea sanatatii sunt subiecte
de mare interes pentru orice domeniu de specializare.

Ai ocupat diferite functii in EATA timp de multi ani -
ai fost delegat la Consiliul EATA, Presedinte al Comi-
tetului de Cercetare, Presedinte al PTSC, Vice-Pre-
sedinte EATA si, in fine, Presedinte EATA din 2007
panain 2010. Care a fost motivatia ta, pentru a ocupa
atatea roluri semnificative si a-ti asuma incarcatura
aferenta de munca si responsabilitate?

Tmi place s& muncesc intr-un context international,
imi place sa calatoresc, imi place sa am privilegiul de
a vizita locuri, nu numai ca turist, ci avand posibilita-
tea de a intalni si de a cunoaste un pic din culturile
“locale”. Probabil ca acesta este un mod de a intalni
si de a cunoaste si parti din mine Tns&mi. In EATA, am
crezut in unele proiecte, legate de dezvoltarea teoriei
si training, pe care am avut posibilitatea sa le dezvolt
impreuna cu colegii mei. Am primit multa incredere
si sprijin din partea membrilor Consiliului EATA si,
impreuna cu ei, am ldsat in urma niste poteci pe care
se poate merge. Am invatat multe in EATA, din experi-
entele pe care le-am avut, din greselile mele, din suc-
cesul meu si de la oameni.

Ai fost si esti foarte implicata in promovarea impor-
tantei cercetarii. Te rog sa faci un scurt rezumat pen-
tru noi, al gandurilor si viziunii tale asupra importan-
tei cercetarii in psihoterapie.

Cercetarea este, pur si simplu, ceea ce avem de
facut, dacd vrem sa le oferim clientilor nostri cele
mai bune servicii. Cercetarea este o cale de a conferi
valoare reald experientei. O abordare care nu dialo-
gheaza cu alte aborddri si cu descoperirile stiintifice
si care nu contribuie la acele descoperiri este in mare
pericol de izolare, inchistare auto-referentiald si...
moarte.

Ce estimezi ca ne va aduce viitorul, in privinta conec-
tarii teoriei AT cu rezultate ale cercetarilor?

Dezvoltarea relationald, interpersonal/intrapsihic,
a mintii, dinamicile complexe constient/inconstient,
care ne formeazd modul in care ddm sens existen-
tei noastre in lume, strategiile de coping pe care le
numim injunctii si contrainjunctii... ca sa numesc doar
cateva concepte.

Sunt membrd a LaRSI (Laboratorul de Cercetare
asupra Sinelui si ldentitdtii), un grup de cercetatori
in IRPIR (Institutul de Cercetare asupra Proceselor
Intrapsihice si Interpersonale), o Asociatie Italiand
de Analiz3 Tranzactionald, fondatd de Pio Scilligo. Tn
acel grup, dezvoltam cercetarea asupra starilor eului,
injunctiilor, contrainjunctiilor si multor alte teme, pe
care a inceput-o Scilligo si colaboratorii sai cu mai
mult de treizeci de ani in urma. De exemplu, lucram la
o noua definitie a starilor eului, care sa ne permita sa
facem cercetari asupra lor si cu ele.

Am scris un capitol intr-o carte despre psihotera-
pia bazata pe analiza tranzactionala contemporana,
editatd de Richard Erskine, care va fi publicata de Kar-
nac la sfarsitul lui 2015. Tn acest capitol, explic teo-
ria stdrilor eului si conceptele principale ale Analizei
Tranzactionale Social-Cognitive (modelul de analiza
tranzactionala dezvoltat de Scilligo si colaboratorii
sdi), ardtandu-i utilitatea prin exemple clinice.

De asemenea, anul trecut in iunie, grupul LaRSI a
publicat un numar monografic in italiana si englezs,
al jurnalului IRPIR, “Psicologia, Psicoterapia e Salute”
(Psihologie, psihoterapie si sandtate), dedicat unui



colocviu asupra modelului starilor eului, al Analizei
Tranzactionale Social-Cognitive. Tn acel numar, pre-
zentam un dialog international pe tema modelului.
Mai exact, Jim Allen, Giorgio Cavallero, Bill Cornell,
Marco Sambin (in colaborare cu Enrico Benelli, PTSTA)
si Mark Widdowson, cu totii TSTA (n.r. analist tranzac-
tional cu drept de predare si supervizare) in psiho-
terapie, si-au oferit comentariile si reflectiile asupra
modelului social-cognitiv al starilor eului si au primit
un raspuns din partea grupului nostru. Un articol al
Lui Bill Cornell si raspunsul nostru, ambele legate de
acest colocviu, sunt publicate in Transactional Analy-
sis Journal din iulie 2015. Intregul proces a fost incre-
dibil de interesant si ne simtim imbogatiti in urma
lui. A fost o modalitate de a deschide un dialog, intr-o
comunitate stiintific, si de a dezvolta teoria.

Ti s-a acordat o Medalie de Aur EATA, in iulie 2013.
Cum ai trdit acest moment si ce semnificatie are pen-
tru tine?

Am simtit ca am primit un stroke urias si m-am sim-
tit foarte apreciata. Dacd ceea ce am facut in EATA si
pentru EATA, in colaborare cu atatia altii, a reprezen-
tat ceva valoros pentru colegii mei, atunci am avut un
sentiment si mai puternic de apartenenta la comuni-
tatea AT.

Tema acestui newsletter al Asociatiei Romane de AT
graviteaza in jurul conceptelor de crestere si dezvol-
tare, resurse pentru ele si blocaje in devenirea lor.
Deci, in linii mari, cum crezi ca devine posibil “noul”?

Autenticitate, motivatie, responsabilitate, curaj,
cooperare, rabdare, mediere...

Avand in vedere experienta ta in serviciul EATA si
experienta ta in diferite comunitati AT din Europa
(si din lume), care sunt gandurile tale in legatura cu
posibilitatea cresterii si dezvoltarii — si obstacolele
din calea lor - cand vorbim despre comunitati?

Creativitatea fiintelor umane si rezilienta lor, care
pot fi vdzute drept concepte similare lui physis (con-
ceptul lui Berne), sunt facilitate de contexte. Ceea ce
ar trebui sa ne straduim sa pdstram sunt curiozitatea
fata de ceilalti, fata de cultura lor si de modul lor de
a face fata complexitatii vietii, precum si deschiderea
fata de curiozitatea lor in ceea ce ne priveste. Ar tre-
bui sd fim si foarte atenti la granitele care ne protejea-
za existenta, a noastra si a altora. Desigur ca in EATA
si in ITAA, diversitatea culturald este semnificativa si,
pentru mine, sa trdiesc aceastd complexitate a insem-
nat cd, uneori, a trebuit sa infrunt niste prejudecati
implicite fata de niste “ceilalti” si, alteori, din partea
unor “ceilalti”. La nivel interpersonal, comunicarea
deschisa, o caracteristica valoroasa a abordarii AT,
este o resursd n astfel de cazuri.

In experienta mea in serviciul EATA, am c3utat
moduri de a incredinta responsabilitati delegatilor
si asociatiilor care pareau motivate sa evolueze si
sa dezvolte analiza tranzactionala in contextele lor
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culturale. De asemenea, a fost important sa fie clarifi-
cate niste principii de bazd (filosofice, organizationa-
le, administrative etc.), care sunt fundamentale pentru
EATA si care trebuie respectate pentru a fi mentinuta
apartenenta la EATA. Acest echilibru sau tensiune,
intre libertatea de dezvoltare in moduri idiosincrasice
si respectul fatd de valori si reguli comune, este nece-
sar sa fie creat in fiecare moment.

Aceeasi politica, de a da cuvantul unor minoritati
pline de viata si de a mentine un dialog cu ele, m-a
inspirat si in legatura cu anumite contributii intere-
sante, care au venit de la grupuri specifice de interes
din diferite tari si arii de specializare. Reflectdnd asu-
pra acestui subiect, pot vedea ca am acordat valoare
marginalitatii unor miscari sau propuneri, ca mod de
a dezvolta si de a reinnoi o asociatie. Partea dificild
a fost sa gdsesc granita si sa mentin principiile, cand
diferentele erau mari si nu s-a gasit o cale de mijloc.
Tn acele cazuri, adesea ar fi important sa fii rabdator si
sa acorzi timp sa se elaboreze noi viziuni si solutii, iar
uneori ar fi important sa spui “nu”.

Cercetarea este, pur si simplu, ceea ce
avem de fdcut, dacd vrem sd le oferim
clientilor nostri cele mai bune servicii.

Poti sa ne impartasesti o experienta personala sau
profesionald in care ai experimentat atadt nevoia
si dorinta de crestere, cat si blocaje si obstacole in
calea ei?

Tn multe astfel de contexte, cred ci este important
sa am o viziune, un obiectiv care este autentic si care
are sens pentru mine si poate pentru altii, si apoi sa
caut "parteneri de calatorie”, pentru ca proiectele se
pot realiza in cooperare cu ceilalti.

Tti multumesc foarte mult pentru timpul si efortul tiu
si suntem nerabdatori sa iti uram bun venit la grupu-
rile de training YTCi din Bucuresti in 2016!

Si eu iti multumesc, mi-au facut placere intrebadrile,
adesea m-au pus pe ganduri! De-abia astept sa vin la
Bucuresti!

= [nterviu si traducere realizate de Delia Vasile
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B Fantoma comunismului -
particularitati, implicatii si resurse
in cabinetul de psihoterapie

Alexandra Gheorghe

Incé de la primele workshopuri de AT la care am
participat, am observat uimirea trainerilor la con-
tactul cu unele particularitati inraddacinate in cultura
noastra: panica legata de curent, ridicatul mainii cand
vroiam sa spunem ceva, disponibilitatea de a admira
trainerii straini si multe altele - de la detalii la bariere
importante. De asemenea, incepand sa lucrez in prac-
tica privatd, am observat diferente intre modul in care
se desfdsura terapia in training sau la conferinte si
lucrul cu clientii din practica. Exista multe asemanari
si caracteristici cdatre care tindem in cultura vestica.
Totusi, cred ca una dintre cele mai mari greseli pe care
le-am fdcut la inceput (si poate inca le mai fac), a fost
sd ignor diferenta intre cultura din care vin trainerii si
AT-ul si cultura noastra, post-comunista.

Contextul in care lucrez este urmatorul:

Despre mine personal: eu m-am nascut in comunism
si am putine amintiri constiente legate de acele vre-
muri. Totusi, sunt sigurd cd am fost puternic influen-
tatd de contextul copilariei mele la nivel de protocol.
Mai mult, desi imi amintesc putine lucruri legate de
comunism, intreaga mea familie era puternic impac-
tata la toate nivelurile de traiul sub regimul comunist.
Deci cred ca, mai mult ca fantoma, regimul comunist

continua sd ma influenteze prin oamenii care ma cres-
teau, prin cei de pe strad3, desi eu vedeam cag, in ace-
lasi timp, comunismul nu mai exista.

Despre clientii mei: multi dintre clientii mei erau de
asemenea copii sau nu se nascusera la caderea comu-
nismului. Prin urmare, in amintirile lor constiente,
comunismul nici nu a existat. Este o diferentd majo-
ra intre viata asa cum o stiu ei si viata asa cum o stiu
parintii lor.

Cu aceste observatii si curiozitati in minte, am ales
sa raspund la intrebarea din examenul scris de CTA:
“Alege un subiect din psihoterapie pe care ai dori sa
il abordezi teoretic folosind concepte AT si aratd cum
influenteaza asta lucrul tdu cu clientii”. Mi-am dorit
sa abordez aici specificul cultural al tdrilor post-co-
muniste, precum si impactul lui asupra modului de
lucru in psihoterapie in aceste tari. Voi completa apoi
acest eseu cu o adaptare a sugestiilor lui Bill Cornell
(TAJ, 2010) in legatura cu modurile prin care noi, ca
terapeuti si la nivel de comunitate, am putea sustine
rezilienta si forta aspirationald a clientilor nostri. Voi
vorbi despre cum putem sustine cresterea in contex-
tul vietii dupd trauma comunismului.



Influente comuniste in generatiile anterioare
(parintii si bunicii clientilor)

1. Parintele Cultural (adaptat de la Pearl Drego,
1983)

Diagrama arata Eticheta, Tehnicile si Caracte-
rul (Berne, 1963), transformate in elipse si locali-
zate in Péarintele (Drego, 1983) celor care au trdit in
comunism.

Etichetd
P Tehnici
Caracter
A
\
\
\ 1
\\ ’,;
Copil )
C Adaptat/ E_C)%,ilrl
Rebel 2\
[ ‘\
!
f'r \‘

Parintele Cultural Tn comunism
Adaptat de la Pearl Drego, TAJ, 1983

Datorita abuzului intens, starea eului de Adult este
contaminatd si de starea eului de Parinte, si de cea de
Copil.

Manifestarile Copilului Liber au fost cel mai aspru
pedepsite si de multe ori aceasta stare a eului era
exclusa.
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Eticheta (reguli, credinte,
asteptari mostenite cultural)

d

Tehnici (pra i, tehnici,
metode de a pune eticheta in
practica)

C (reactii generale si
consistente la majoritatea
etichetelor si tehnicilor)

Statul are putere absoluta

nchisoarea, tortura, munca fizica
periculoasa si uciderea erau
pedepse pentru initiative
impotriva normei.

Case demolate, biserici mutate
pentru o vizibilitate scazuta,
nationalizari.

Totul trebuie sa arate bine la
suprafata. Creativitatea si
spiritualitatea vor fi pedepsite.

Munca obligatorie in timpul liber,
cu sarcini precum atasarea
fructelor in copaci pe marginea
drumurilor pe care trecea
conducatorul.

Educarea copiilor prin cantece si
carti ideologice, decoratii,
organizatii si activitati ce
sustineau ideologia comunista.

Concentrarea Tn viata de zi cu zi
pe pastrarea aparentelor,
nearatarea vulnerabilitatii.

Teama pentru supravietuirea
proprie si a celor dragi

Suspiciune, indoiald, paranoia.

Doliu pentru cei dragi (adesea
reprimat).

Doliu reprimat pentru bebelusi
si sarcini pierdute.

Lipsa de speranta.

Lipsa de putere.

Fiecare femeie ar trebui s& nasca
patru copii. Avortul este interzis si
se pedepseste cu inchisoare.

Folosirea ierburilor sau a altor
metode netraditionale de a
provoca avorturi.

Legaturile si increderea intre
oameni sunt descurajate.

Concediul de maternitate este
limitat la trei luni in total.

Cresterea copiilor de catre bunici
sau fratii mai mari. Parintii sunt
asteptati la serviciu.

Portionarea ratiei de mancare,
introducerea cartelei. Competitie
cu vecinii si alti oameni pentru a
prinde mancare.

Statul stie tot ce faci. Nu poti avea
incredere.

Evitarea abuzului propriu sau
castigarea de beneficii prin
turnatorie.

Turnétoria ca practica incurajata
sau pretinsa incepand din
gradinita si continuand tot restul
vietii.

Deconectarea de durere.

Stima de sine scazuta.

Senzatia de a nu avea iesire.

Adaptare (reala sau de
suprafata) la cerinte.

Ineficienta.

Haz de necaz, ironie.

Lista de mai sus contine doar o parte dintre Etiche-
tele, Tehnicile si particularitatile legate de Caracter
intalnite in comunitatile din perioada comunista. Cred
ca cele mai importante injonctiuni pe care le putem
deduce din informatiile de mai sus sunt:

= Nu fii important! (decat daca esti util statului si nu
il eclipsezi pe conducétor),

= S3 nu ai incredere!

= Nu gandi pentru tine!

= Nu simti! (decat daca asta poate folosi statului)

= Nu te bucura (de sex)!

= Sa nu ai initiatival

= Nu fii! (decat daca esti folositor)
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Salvator

Victima (Persoana A)
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2. Triunghiul dramatic (Karpman, 1968)

Din perspectiva triunghiului dramatic, regimul
totalitar prelua rolul de Persecutor prin liderii sai si
fi abuza fizic si psihic pe membrii comunitatii. Tn mul-
te circumstante, acestia din urma aveau posibilitatea
(sau obligatia) sa scape de abuz prin a-i turna pe cole-
gii, prietenii, cunoscutii lor. Astfel ei se salvau pe ei
insisi de la a fi Victime, mutandu-se in rolul de Perse-
cutor. Acest proces este descris in cele doua diagrame

de mai jos:
v/ Persecutor

Victima (Persoana B)

Persecutor (Statul)
Salvator (Statul)

(Persoana A)

3. Adaptari de personalitate (Ware, 1983)

Conceptul de adaptari de personalitate se refera la
tablouri individuale. In contextul de fatd, il extind la
caracteristici culturale, care pot fi gdsite in majorita-
tea indivizilor dintr-o culturd. Din aceasta perspecti-
va, vad trasaturi ale tipului paranoic ca fiind principa-
la apdrare in fata abuzului continuu. Oamenii aveau
nevoie sd se pazeascd fard sa stie cine sunt informa-
torii din jur si, totusi, stiind ca ei exista. Umplerea
timpului liber cu o birocratie si sarcini fara sfarsit,
precum si preocuparea pentru pdstrarea aparentelor
sustin dezvoltarea trasaturilor obsesiv-compulsive.
Chiar daca opunerea fatisa fata de reguli si cerinte nu
era acceptatd, dezvoltarea unui tip de umor si a unei
rdzvrdtiri pasiv-agresive au pastrat un fel de echilibru
pentru membrii comunitatii.

4. Transmiterea transgenerationalda a acestor
influente - cum se intampla si cum ajunge la clienti

Gloria Noriega (2010) vorbeste despre patru meca-
nisme de transmitere ce pot fi folosite pentru a dia-
gnostica si a trata scripturile transgenerationale.

A. Tranzactiile ulterioare

Cateva exemple de tranzactii sociale versus cele
ulterioare ar fi:

Ei, era altfel atunci... -> Nu aveam ce sd fac.

Pdiseinsoard, gata!-> Libertatea si bucuria lui s-au
terminat!

Il cunosti pe doctor/proprietar/tip? -> Nu esti in
sigurantd, sd nu ai incredere!

Trebuie sd-ti gdsesti si tu pe cineva si sd te cdsdto-
resti! -> Romantismul nu este important, este pericu-
los sdi fii diferit(d)!

Acestea sunt doar cateva dintre tranzactiile ulteri-
oare care nu sunt pe deplin constiente ca avand influ-
ente comuniste pentru clientii mei. Cred ca, datorita
schimbarilor bruste ce au urmat dupa cdaderea comu-
nismului, copiilor care au crescut in democratie (cli-
entilor mei) le-a fost mai usor sa respinga tranzactiile
ce veneau din etichetele si tehnicalitatile comuniste,
de vreme ce pentru ei nici nu erau reale. Cred ca acest
proces poate fi valabil pentru orice generatie care nu
a trait direct trauma unei comunitati.

Cred ca majoritatea tranzactiilor ulterioare (pre-
cum si cele sociale) transmit o anxietate si o suspi-
ciune difuzd despre lume si viatd. Astfel, le inteleg ca
venind din partea de Caracter a Parintelui Cultural.

Tn psihoterapie, sunt adesea curioasa si i invit pe
clienti sd exploreze a cui este anxietatea (a clientu-
lui sau a generatiilor dinaintea lui), 7i sustin sa devina
constienti de propriile nevoi si sa decontamineze din
credintele despre Etichete si Tehnicalitdti.

B. Jocuri psihologice - Nu-i asa cd e groaznic?

Combinatia de libertate si, in acelasi timp, perce-
perea lipsei de putere pot fi vazute in mod curent sub
forma discutiilor despre cat de groaznici sunt politi-
cienii, colegii sau mai ales sefii, sau despre cat de rea
este situatia/tara in general. Aceasta tendinta este
frecventd si are ca rezultat reintdrirea sentimentu-
lui de tristete si de lipsd de speranta ca ceva poate fi
schimbat, precum si lipsa de incredere in lideri.

Vad acest joc ca un potential pericol in psihoterapie
atunci cand clientii se plang despre trecut, familie, job
si Tncepe sd para cd doar asta fac. Observ acest lucru
cateodata si atunci ma concentrez pe a muta atentia
pe ce simte, gandeste si face clientul in acea situatie.
Tn functie de context, am in minte faptul c& senzatia
clientului de a avea putere si de autonomie va avea
nevoie sd fie sustinutd si intaritd.

C. Dinamici de transfer

Unul dintre mesajele des intalnite in aceasta cul-
turd este: “Doamne fereste sd ai nevoie de ceva!" Per-
soana care poate furniza rezolvarea va fi, provizoriu,
intr-o pozitie de autoritate - file ea o secretard, un
profesor, un portar, un manager. Rdmasita comunista
in acest caz este probabilitatea ca, din pozitia de auto-
ritate, aceste persoane sd facd abuz de puterea lor sau
sd pretindd un castig. Astfel, modul prin care adesea
sunt abordate autoritatile este din pozitia de Copil
Adaptat (sau Rebel). Putem observa aceste dinamici
in tot felul de grupuri.



De multe ori dinamicile transferentiale le-am putut
observa impreuna cu colegii mei in training si super-
vizare in legatura cu trainerii strdini, asa cum mentio-
nam la inceput.

De asemenea, in psihoterapie, de multe ori clientii
abordeaza relatia cu psihoterapeutul dintr-o pozitie
de Copil Adaptat, investindu-l pe acesta cu autoritate
si putere. De cele mai multe ori aceasta nu este doar
o rdmdsitd comunistd, ci este si modul in care famili-
ile si-au crescut copiii pentru a supravietui in lume.
De asemenea, cred ca exprima si o nevoie de modele.
Cred ca este util sa lucrez impreuna cu clientul prin
acest proces transferential (mai degraba decat sa il
elimindm), in final sustinandu-l sa integreze si alte
stari ale Eului.

Din punctul de vedere al Pdrintelui Cultural al pre-
decesorilor nostri, cred ca ceea ce este dat mai departe
subtil este senzatia de lips3 de putere. In noua gene-
ratie pare ca la suprafatd putem observa un sentiment
de a putea face multe lucuri, de a avea putere si foarte
putine responsabilititi. In continuare, la descoperi-
rea ca birocratia si o parte din mentalitatea veche au
rdmas, descumpdnirea pare sa fie si mai mare.

Unii oameni vin la psihoterapie fiindu-le greu sa
duca aceasta lipsa de putere, pe care o percep in via-
ta lor si o proiecteaza in psihoterapeut. Unul dintre
modurile prin care unii clienti ar putea initia acest
gen de proces este prin jocul “Fd-mi ceva!” (Berne,
1964). Unul dintre clientii cu care am experimentat
asta, David, md intreba in continuu ce sa facd (uneori
chiar fard sa mentioneze o problema) si imi spunea ca
nu-i sunt de niciun folos. Am explorat in supervizare
cum, felul in care eu imi pierdeam speranta cu acest
client, precum si increderea ca sunt un psihoterapeut
suficient de bun, ar fi putut de fapt sa fie un ecou al
felului in care el se simtea. In timp a devenit si el tot
mai constient de cat de convins era ca nu exista vreo
sansa ca el sd se bucure de viatd, ca nu prea spera ca
va gasi un loc de munca mai bun si ca se critica adesea
in mintea lui pentru ca credea ca nu este in stare sa
foloseasca psihoterapia.

Prin urmare, felul in care eu observ cd mostenirea
unei realitati traumatice apare la clientii din practica,
ce nu au trait-o direct, este atunci cand ei vin cu expe-
riente precum faptul ca:

= se simt singuri, le este teama de altii si de grupuri,
insa nu inteleg de ce.

=isi doresc sa se apropie de alti oameni si nu stiu
cum.

= le este dificil sa ducd nemultumirea si critica cu
care s-au obisnuit in jurul lor (si pe care adesea
le-au si internalizat).
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=nu isi permit sa isi arate sentimentele, nu fsi
dau voie sa se arate altora, mai ales in momente
vulnerabile.

= nu stiu cum sa se conecteze la propriul lor corp.
= cu anxietati “inexplicabile”.

Pe masura ce le intalnesc in practica mea, imi este
de mare folos faptul cd lucrez cu traineri, supervizori,
terapeuti si uneori colegi strdini. Aceste experiente
ma ajutd sa devin constienta si curioasd in legatura cu
influentele si diferentele culturale dintre noi.

William Cornell rezumg, intr-un articol despre aspi-
ratie si adaptare (TAJ, 2010), cateva dintre modurile
prin care noi, ca terapeuti, am putea identifica si sus-
tine fortele aspirationale ale clientilor nostri. Cred cd
aceleasi abordari ar avea un efect benefic si la nivel
de comunitate.

Din punctul de vedere al Pdrintelui

Cultural al predecesorilor nostri, cred cd
ceea ce este dat mai departe subtil este

senzatia de lipsa de putere.

Importanta solitudinii

Cornell vorbeste despre importanta ca noi, ca tera-
peuti, sa le acordam clientilor spatiu pentru a fi singuri
cu gandurile lor. EL vorbeste despre copiii rezilienti
care au supravietuit unor traume incredibile datorita
unor calitati interne care nu au avut nevoie de prezen-
ta altcuiva ca sa se poatd dezvolta.

Cred ca in contextul vietii din perioada comunista
si post-comunistd, putem observa (si admira) aceasta
rezilientd in cei din jurul nostru. Tn acelasi timp, cred
cd de multe ori lucrul de facut cu clientii sau in comu-
nitate este tocmai a invdta sa fie si impreuna cu altii.
Aici cred ca vorbim despre tensiunea dintre a ne arata
vulnerabili sub o formd sau alta versus a ne apdra de
noi rani, critici, respingeri.

Ca exemplu, pot vorbi aici chiar despre propriile
mele dificultdti de a ma pune intr-un loc vulnerabil
la critica, respingere. Am simtit aceasta tensiune in
evitarea de a ma arata pe mine in lucrarea de CTA, in
procesul de a scrie acest articol, construindu-mi site-
ul sau aratandu-ne gandirea in grupurile de reading.

Tensiunile din script
Cornell sugereaza ca auto-diagnoza are ca rezultat

o reintdrire a adaptarii la etichetele respective si, in
final, la trecut. Berne vorbea despre “gradina secretad”
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a fiecdruia ce contine deja aspiratiile noastre, care
sunt doar reduse la tdcere de influenta scriptului. Ast-
fel, rolul nostru ca terapeuti este de multe ori acela
de a ne adresa fortelor din client care sunt capabile sa
demonteze cerintele scriptului. Cornell ne aminteste
ca avem nevoie sa investim la fel de multd energie si
interes in viitorul clientului, cat si in trecutul sdu. Cred
cd acest lucru poate fi valabil si la nivel de comunitate
- este la fel de important ca un grup sa stie unde vrea
sd ajunga si pe ce calitati se bazeaza, precum este sisa
isi cunoasca istoria si sd tind cont de invatamintele ei.

Doliul netrdit este una dintre
particularitatile descrise in discutia

despre Caracterul cultural al comunitatii

dupd trauma comunismului.
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Centralitatea fanteziei

Majoritatea studiilor despre rezilienta unor copii
si adulti in niste situatii de viatd extrem de dificile
descriu o particularitate comuna a acestora - existen-
ta unui vis, a ideii cd exista ceva mai mult, mai bun la
viata.

Cel mai elocvent exemplu care imi vine in minte
aici este acela al lui Victor FrankL. Tn cartea sa, "Omul
in cdutarea sensului vietii”, el povesteste sub multe
forme mecanismele de supravietuire (sau cedare) psi-
hologica observate la el si la cei din jurul sau in con-
textul vietii in lagar. "Orice incercare de a lupta impo-
triva influentelor psihopatologice ale lagarului asupra
detinutilor prin metode psihoterapeutice sau de psi-
hoigiena trebuia sa se concentreze pe a-i da acestuia
putere interioara prin a-i arata un scop cdtre care sa se
poata uita inainte. (...) Este o particularitate deosebi-
ta a omului faptul cd poate trdi doar uitdndu-se spre
viitor. Si aceasta este salvarea sa in cele mai dificile
momente ale existentei sale, desi cateodata trebuie
sa-si forteze mintea spre aceastd sarcind”

Transfer si contratransfer vitalizant

Cornell descrie aceasta dinamica citandu-l pe
Gerson (2003) si descrie astfel transferul vitalizant
ca aparand atunci cand “relatia dintre analist si ana-
lizant este infuzatd cu un interes pasional”. EL spune
de asemenea ca “in transferul vitalizant motivul este
evocarea dorintei in sine mai degraba decat evocarea
obiectului”. David Mann (2008) vorbeste nsa si des-
pre riscurile dorintei. El vede dorinta ca fiind dificila,
mai ales pentru ca duce cu ea si posibilitatea si dure-
rea pierderii. Acest lucru este cu atdt mai dificil atunci
cand doliul pentru relatiile de baza ale unei persoane
este Tnca netrdit. Doliul netrdit este una dintre par-
ticularitatile descrise in discutia despre Caracterul

cultural al comunitdtii dupa trauma comunismului. De
aceea, cred cd acest capitol este cu atat mai relevant
in discutia despre dificultatea de apropiere, de iubire
si de dorinta.

Tn concluzie, cred c3 trauma vietii in comunism
continud sa fie transmisa transgenerational in tarile
post-comuniste. Prin urmare, unele dintre abordarile
noastre ca psihoterapeuti au nevoie sa tind cont de
particularitatile modului in care fiecare dintre clientii
nostri alege si poate sd integreze aceasta istorie, pre-
cum si de viitorul pe care vrea apoi sa si-l construias-
ca. De asemenea, la nivel de comunitate, felul nostru
de a fi(sau a nu fi) intr-un grup pare s& aiba puternice
influente ale defenselor ce asigurau supravietuirea
acum numai 26 ani. Ca psihoterapie de grup, analiza
tranzactionald poate fi imbogatita si eficientizata prin
atentia la particularitatile culturale ale grupului - intre
membrii sai precum si raportarea lor la lideri.

= Alexandra Gheorghe

Alexandra Gheorghe este analist tranzactional cer-
tificat (CTA) in domeniul psihoteriei. Este psihoterapeut
in practicd privatd in Bucuresti.
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B Interviu John Heath

John Heath

Gabriela Popescu: Povesteste-ne un pic despre tine.
Cine este John Heah? Schiteaza un autoportret pen-
tru cititorii din Romania.

John Heath: Sunt englez. Multa lume crede ca noi
toti locuim n Londra, dar eu locuiesc la 300 de kilo-
metri de Londra, in nordul Angliei. Ploua mai des acolo
si verile sunt mai reci, dar pamantul este verde si fru-
mos. Am o familie mare, inclusiv sase nepoti care imi
aduc o mare bucurie. Imi place muzica corald si imi
place sa evadez din zonele urbane in zonele rurale.

Am fost suficient de norocos sa cdldtoresc mult
in timpul carierei mele si m-am bucurat sa cunosc
oameni din medii culturale foarte diferite.

Esti psihoterapeut AT. Cum ai intrat in contact cu Ana-
liza Tranzactionala si ce te-a determinat sa continui
sa lucrezi cu aceasta metoda?

Mi-am inceput cariera ca psiholog educational,
lucrand cu copii, familii si profesori in sistemul educa-
tional. Am auzit pentru prima data de Analiza Tranzac-
tionald cand studiam pentru master in 1975. Nu am
stiut atunci cd va juca un asa rol important in viata
mea. Am participat la cateva workshopuri in anii ‘80
si am facut training formal in 1988. Mi-a placut inten-
sitatea muncii terapeutice care m-a determinat sa imi
deschid propria practica privata. Am continuat sa ma

formez ca trainer si apoi ca supervizor in AT si sunt 15
ani de cand lucrez in acest domeniu.

AT-ul mi-a schimbat viata personald si profesio-
nald. Tmi place abordarea accesibili si relationald a
psihologiei umaniste. Cred c3 acesta este cel mai
puternic mod de a ajuta oamenii din punct de vedere
psihologic.

Tii atat workshopuri de AT cat si workshopuri de
psihoterapie corporald. Cum se completeaza aceste
abordari din perspectiva ta? Cum ai decis sa lucrezi
cu ambele metode?

Cele doua abordari se potrivesc perfect atat timp
cat terapeutul lucreaza contractual si ramane in con-
tact relational bun cu clientii sdi. Teoria AT se referd
la procesul somatic in cateva puncte, in particular in
notiunea de protocol, care este primul nivel al scrip-
tului, si in structura de ordinul trei al Eului si teoria
impasului aferenta. Cunostinte detaliate despre pro-
cesele imprimate la nivel corporal (embodied process)
ajutd profunzimea terapiei vorbite si atinge originile
timpurii ale dificultatilor din aici si acum. Experienta
aceasta a fost ceea ce m-a motivat sa urmez formare in
ambele metode, desi identitatea mea principala este,
inca, de Analist Tranzactional.
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Tii programe de formare in AT in Romania, tii grupuri
de psihoterapie si grupuri de psihoterapie corpo-
rald in Bucuresti si Timisoara. Cum sunt participan-
tii romani? Sunt acestia deschisi pentru astfel de
evenimente?

Tmi place s& lucrez in Romania. Gisesc oamenii
nemaipomeniti (sclipitori) si foarte motivati. Sunt
constient de nivelul ridicat de traumatisme in isto-
ria recenta de aici, ceea ce inseamna ca multi oameni
se confruntd cu probleme profunde. Desi acest lucru
aduce provocari, contribuie la cresterea admiratiei
mele cu privire la incercdrile oamenilor de a merge
mai departe.

Cred ca, cu progresul cunoasterii psihologice si a
abilitatilor, vedem o schimbare in viata comunitatii
in Romania si sunt onorat sa imi joc micul meu rol in
acest proces.

Psihoterapia este, de asemenea, pentru
multd lume, versiunea modernd pentru
a cauta sensul in viatad si astfel ajutd

la calmarea sensului de alienare si gol
interior care strabate epoca noastrd

moderna materialista.
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Ce ai observat diferit/specific lucrand cu romanii? Ce
aspecte specifice culturii romanesti ai observat? Ce
probleme specifice?

Nu sunt in Romania probleme pe care nu le-am
vazut si in Anglia. Diferenta constd in frecventa lor.
Multd lume aici suferd de atasament insecurizant din
copilarie, care este aproape o reguld. De asemenea,
exista foarte putina incredere in procesul politic si in
agentiile care exista pentru a oferi securitate in comu-
nitate. Dorinta oamenilor pentru apropiere si intimi-
tate este adesea insotitd de asteptarile lor pentru a
fi trddati si asta este o provocare pentru profesiile
care oferd ajutor. Existd o nevoie aici pentru a avea o
grija deosebita in construirea increderii in relatiile cu
oamenii. Nu exista incredere de la sine in Romania.

Vii des in Romania. Ce te motiveaza sa te intorci?

Vin in Romania de aproximativ de sase ori pe an
pand acum si nu am planuri de a reduce acest ritm in
viitorul apropiat. Exista un rost de a face o diferentd
reala aici si aceasta este ceea ce md motiveaza sa ma
intorc.

Din punctul tdu de vedere, la ce foloseste
psihoterapia?

Psihoterpia este, evident, folositoare in trata-
rea bolilor comune cum ar fi: depresia, anxietatea si
aspectele conexe. Abordarea umanista cu accent pe
munca relationald pe termen lung este foarte utild in
a ajuta in probleme mai profunde precum tulburarile
de personalitate, care sunt foarte dificil de tratat.

Psihoterapia este, de asemenea, pentru multd
lume, versiunea modernd pentru a cduta sensul in
viatd si astfel ajutd la calmarea sensului de alienare
si gol interior care strabate epoca noastra moderna
materialista.

Cum iti place sa petreci timpul liber? Cum te incarci
sufleteste?

Tmi place aceastd intrebare. Sufletului meu fi face
plicere muzica de multe feluri. Tmi place s& ascult
muzica si, de asemenea, obtin o placere deosebita din
incercdrile mele de amator de a face muzica.

Tmi place s& imi vad familia crescand si imi place s&
vad ca lumea se invarte.

Cred ca este reconfortant si inspirational sa vad
cat de multe se intampla in lume, zi dupa zi, care sunt
dincolo de controlul uman si doar continua sa mear-
gd. Soarele continud sa creasca si pasarile continua
sd cante. Acestea sunt cu adevadrat suficiente luadnd in
consideratie ca pot sa am parte deasemeni si de puti-
na distractie nevinovata.

Ce vroiai sa devii cand erai copil?

Vroiam sa devin astronaut cand eram copil. Vroiam
sa zbor prin spatiu si sd vizitez lumi noi. Am fost fasci-
nat de stiinta siin tineretea mea am crezut ca tehnolo-
gia va salva omenirea. Nu mai sunt de aceeasi parere
acum. Acum cred ca psihologia va fi calea spre un vii-
tor mai bun si de aceea sunt implicat in ea.

Daca vrei sa le transmiti ceva in mod deosebit citito-
rilor romani sau vrei sa adaugi ceva ...?

Aveti o tara frumoasd si un patrimoniu cultural
bogat. Ma bucur sa lucrez alaturi de voi. Sper sa pot
fi de ajutor.

= [nterviu realizat de Gabriela Popescu
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B Haideti impreuna!
Puterea dinamicii de grup

Note pe marginea conferintei internationale de Analizd Tranzactionald Sydney 2015

Irina Filipache

Anul acesta am raspuns invitatiei facute de Asoci-
atia Internationald de Analiza Tranzactionala de a ne
aduna impreunad. Subiectul era interesant, o provocare
careia ncerc sd-i raspund si fac fatd continuu, asa ca
am pornit peste mari si tari cu un entuziasm ameste-
cat cu teama. M-am intors cu dorinta de a impartasi cu
colegii mei aceasta experientd, de aici motivatia de a
scrie prezentul articol. De scris am scris greu, cumva
experienta acestei conferinte rdmanea intr-o zona de
nebuloasd foarte personald alcdtuitd din idei, nuante,
chipuri, mirosuri, cuvinte schimbate in pauza, intre-
bari, emotii (teamd, entuziasm, mirare, recunostints,
simpatie). Ce sd spui mai intdi despre o conferinta
internationald, despre acel melanj cultural greu pre-
vizibil? Totusi motivatia mea de a impartasi aceasta
experientd se datoreazd temei conferintei: grupul,
comunitatea si a sa problematica specifica.

A existat la Sydney, in opinia mea, multa deschi-
dere pentru alteritate, diferentd, tensiune dialectica
ceea ce s-a exprimat prin invitatiile facute celor patru
keynote speakeri, doi din afara comunitatii de analiza
tranzactionala in persoana lui Andrew Solomon, jun-
gian de formare, si Farhad Dalal, terapeut si analist
de grup cu mai multe formari, si doud nume binecu-
noscute in comunitatea internationala de AT: William

Cornell si Sari van Poelje. Adaugarea cuvantului pute-
re aldturi de dinamica de grup s-a dovedit ofertanta
pentru invitati, care in discursurile lor, au ridicat pro-
blema grupurilor si din punct de vedere politic, social
sau al relatiilor de putere.

Discursurile au fost stimulante. O serie de tensiuni
polare au fost scoase in evidentd impreuna cu ideea
de putere a teoriilor de a informa realitatea in moduri
specifice, a paradigmelor de a structura continuturile
cunoasterii si de oferi o anumita imagine asupra lumii
si a fiintei umane. Andrew Samuels a vorbit despre
ideea de individ din perspectiva ,tiraniei lumii exte-
rioare, sociale”. Pe urmele lui Foucalt, el aminteste
cd pentru orice discurs al majoritatii exista un discurs
suprimat al unei minoritati marginalizate. Pentru el,
discursul marginalizat este, paradoxal pentru acest
moment istoric individualist, cel al individului. Samu-
els este interesat de “experienta de a fi un individ”,
recunoscand importanta “vitald” a grupului in diferite
variante: familiald si sociala — de clasa, de gen, etni-
c3, nationald, politica. El atrage atentia asupra dem-
nitatii individului, pasibila de anihilarea caracteristica
maselor: “ca si unitate sociala individul si-a pierdut
individualitatea si devine doar un numadr abstract in
biroul de statistica. Individul poate avea doar rolul
de unitate interschimbabild cu o importanta infinite-
zimald”. Pentru mine, aceste idei au avut un impact,
avand in vedere ca provin dintr-o tara fostd comunistd
care a distrus mai ales identitati considerate pericu-
loase. Norma era legea intr-un sens legat de supra-
vietuire: dacd nu dispdreai in multime, puteai fi luat
la ochi ca element subversiv si anihilat sau reeducat
prin incadrarea fortata in structurile sistemului. Parte
din Umbra pe care o avem de confruntat ca si fiinte
sociale, spune Samuels este faptul cd “fara sa ne dam
seama, sprijinim multe din lucrurile pe care le uram”.
Care este responsabilitatea individului atunci si
care sunt limitele acestei responsabilitati?, intreaba
Samuels. Sa se rebelizeze? Sa se adapteze? Pentru el,
ideea de individ este ca o punte: "o punte intre inaun-
tru si inafard, intre personal si politic, intre solitudinea
introverta si a apartine unui sistem”.

Farhad Dalal subliniaza si el faptul ca paradig-
mele aflate la “putere ne constrang la solicitarile
unui inconstient normativ si ne obstructioneaza
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intrezarirea unor posibilitati alternative”, “discursul
dominant determina nu doar ceea ce suntem capabili
sa vedem, dar si cum si despre ce putem gandi”. El
si-a propus sa discute despre dubla tiranie a interna-
lismului si individualismului, in incearcarea de a gasi
o explicatie pentru fenomenul rasismului si al proce-
sului de marginalizare. Viziunea sa se afla in conflict
cu principalelor curente psihoterapeutice care ii par
mult prea centrate pe “eu”, grandioase si omnipoten-
te prin dezideratele de a da putere individului. Dalal
trece in revistd idei fundamentale din cadrul diferite-
lor curente teoretice — psihanaliza, analiza tranzacti-
onald, teoria cognitiv comportamentald, precum si
curentul relational si expune unele presupozitii con-
form cdrora din intelegerea personalitdtii individului
izvoraste si intelegerea vietii sociale. Pozitia sa este
insa de partea naturii fundamental sociale a individu-
alitatii — “noi” il precede pe “eu”. Socialul - relatiile
de putere si politicile preexistente vin sa construiasca
sinele, un sine aflat intr-o stare de tensiune, la inter-
sectia mai multor discursuri sociale care se suprapun,
a unui mix conflictual de norme culturale. *O mama
oferd copilului sau nu doar o imagine a starii acestuia,
dar si ceea ce crede si simte ea despre aceasta stare —
adica ceea ce spun normele sociale”. Stima de sine are
0 componentd sociald, atasamentul fatd de categorii
sociale este parte din constituirea sensului sinelui,
afirmd Dalal.

... 'teoriile care ne constituie munca sunt
eforturi ale unor indivizi marginalizati

si ale comunitdtilor lor de a face

insuportabilul suportabil si de a crea

spatii si locuri pentru a apartine.”
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O idee importanta pentru mine, exprimata de Dalal,
este aceea cd “a apartine se afld asadar la intersectia
proceselor de includere si excludere, nu este o stare
de fapt, ci un moment dintr-un proces continuu”. La
finalul discursului sdu, m-am intrebat daca exista o
“lupta pentru ce inseamna sa fii om”, atunci cdnd vine

vorba despre teorii si cadre conceptuale.

Discursul lui Bill Cornell a stat sub semnul istori-
citatii si al situdrii teoriilor “pe care adesea le con-
fundam cu realitatea, le concretizdm si prea des le
transformam in scripturd/litera de lege”, in contextul
realitatilor sociale in care au aparut. Credinta sa este
cd “teoriile care ne constituie munca sunt eforturi ale
unor indivizi marginalizati si ale comunitatilor lor de
a face insuportabilul suportabil si de a crea spatii si
locuri pentru a apartine”. El vorbeste despre cum Eric
Berne a creat analiza tranzactionald in contextul mun-
cii sale clinice, in urma calatorillor prin lume in care
a fost curios sd vada practica altor comunitati si mai

ales pe fundalul razboaielor secolului XX care “au
precipitat perioade de reactie sociala/culturala, incer-
cari de vindecare prin eforturi legate de grup si de via-
ta comunitard”. Cornell reflectd asupra unui pattern
istoric de aparitie si de destramare sau colaps al gru-
pului si al vietii comunitare, gandindu-se la teoriile lui
Murray Bowen asupra regresiei sociale in care devine
prevalenta “deconectarea emotionala si retragerea
ca moduri de a gestiona anxietatea coplesitoare, de
a evita conflictul si durerea sociald”. Cornell este de
parere ca resurectia periodica a grupurilor este un
semn de sandtate a societatii, iar colapsul grupurilor,
un simptom al regresiei sociale.

Sari van Poelje a impartasit din bogata sa experi-
enta de lucru cu grupurile in context organizational,
dar si din datele unei cercetari pe care a intreprins-o
asupra echipelor de management. Ceea ce a remarcat
ea, mi s-a pdrut valoros si a ramas cu mine. Pentru ca
o echipd sd fie performantd in atingerea obiective-
lor sale, conditia necesara si suficientd este de a fi
alcatuita din oameni care sunt dispusi sa renunte la
ego-centrism, sd sacrifice putin din individualitatea
lor, pentru a putea lucra impreuna cu altii in numele
unei valori, al unui obiectiv, al unui ideal asumat in
comun si investit cu valoare.

Aspectul cel maiinteresant al conferintei a fost insa
intalnirea cu colegii din comunitatea internationala
de Analiza Tranzactionala. Acel , haideti impreuna”. A
fost interesant sa-i cunosc pe unii dintre autorii care
prin scrierile lor, prin contributia pe care au adus-o
dezvoltarii teoriei si practicii analizei tranzactionale,
mi-au fost alaturi in anii de training. M3 gandesc la
Ken Mellor, Keith Tudor, Van Joines, spre exemplu. Ide-
ile lor sunt acum mai vii, mai prezente, mai personale.

A existat apoi un workshop, cel al grecoaicei Sissy
Likou, in care am avut ocazia unei intalniri fara cuvin-
te, in care am explorat spatiul personal, spatiul de
care am nevoie la intalnirea cu celalalt, precum si acea
miscare spontang, imprevizibila care se naste atunci
cand esti invitat la un dialog fara cuvinte. Am fost mis-
cata de primirea plina de interes, umor, deschidere
si caldura a unor colegi din Australia si Noua Zeelan-
d3, cu care am impartdsit experiente din conferinta,
dar si povesti despre comunitatile noastre de analiza
tranzactionald sau despre propriul parcurs profesi-
onal. Un moment emotionant a fost cel al decernarii
Premiului Memorial Eric Berne. Servaas van Beekum,
castigatorul de anul acesta, a fost vizibil emotionat.
Lacrimile si cuvintele sale m-au facut sa simt cat de
importantd poate fi analiza tranzactionald si comuni-
tatea sa la nivel personal, nu doar profesional.

Cu toate acestea, provocarea de face parte din
acest grup, nu a intarziat sa apara. Chiar deschiderea
conferintei mi-a dat ocazia intalnirii cu alteritatea in
persoand. La festivitatea de deschidere a fost invitat
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Printre intrebdrile pe care mi le pun uneori sunt acestea: cum pot

sd apartin acestui grup? Cum stiu cd vreau sd apartin? Parte din
acest rdaspuns sunt povestile. De fiecare datd cdnd oamenii se adund
impreund, o poveste se naste. O poveste nici mai mult, nici mai
putin complicatd ca viata insdsi. Participdnd la poveste, rezondnd
cu ea sau impdrtdsind-o cu altii, pot avea sentimentul cd apartin.

un membru al comunitatii de aborigeni din Australia,
care ne-a intampinat cu un ceremonial muzical tradi-
tional, care a sunat foarte frumos. Ceva din aceastd
experientd m-a facut sd ma gandesc insa la cat de greu
este sa spui "Buna ziua” atunci cand nu impartasesti
aceleasi cadre de referinta, sau aceleasi valori si sem-
nificatii asociate comportamentului. Nu am putut face
sens decat partial asupra a ceea ce a insemnat acel
bun venit adresat comunitatii de AT. Grupul din care
implicit faceam parte nu mi-a fost de ajutor in acest
sens. Mi-am amintit cu acestd ocazie de ceea ce scria
Eric Berne (1963) — “cultura influenteaza aproape tot
ceea ce se intampla intr-o adunare sociald”, iar “pas-
trarea culturii grupului are prevalenta asupra activita-
tii grupului”.

Au existat apoi momente intense la sfarsitul pro-
gramului conferintei, n ultima jumdtate de ord de
intalnire in grupul mare, intalnire care nu a fost struc-
turata sau condusa in vreun fel, ci mai degrab3d lasata
ca un spatiu liber in care oamenii sa vind impreung,
daci isi doresc. In ticerea aceea complicats alcatui-
ta din atatea tdceri personale, intrebarea unui dintre
participanti a avut un ecou puternic: "este nevoie de
un om simplu si emotional ca mine in acest grup?"”.
Presupun ca multi ne punem aceasta intrebare sau
altele —care e locul meu in acest grup? cum pot contri-
bui la acest grup? - in diferite contexte in care venim
impreuna cu ceilalti.

Printre intrebarile pe care mi le pun uneori sunt
acestea: cum pot sd apartin acestui grup? Cum stiu ca
vreau sa apartin? Parte din acest raspuns sunt poves-
tile. De fiecare datd cand oamenii se adund impreuns,
0 poveste se naste. O poveste nici mai mult, nici mai
putin complicata ca viata insdsi. Participand la poves-
te, rezonand cu ea sau impartasind-o cu altii pot avea
sentimentul ca apartin. Este ceea ce am simtit cand am
vorbit colegilor de peste mari si tari despre Romania
si despre comunitatea de AT de la noi. Scriitorul Mario
Vargas Llosa vorbea intr-una din cartile sale despre
rolul povestitorilor pentru comunitatea bastinasilor
americani Machiguenga, alcatuita din mici grupuri ce
populau un teritoriu vast, care n-ar fi stiut unii despre
ceilalti daca n-ar fi existat niste oameni, povestitorii,
care calatoareau si povesteau grupurilor unele des-
pre celelalte. ,,Cand apar povestitorii in sanul tribului
umanizat - si ei apar mereu, fard exceptie, [...] tribul a si

inceput, inevitabil sa progreseze — sa depdseasca
obstacole, sa-si dezvolte cunostintele si tehnicile". La
Sydney, am avut sentimentul ca analiza tranzactiona-
L3 isi are povestitorii ei. Este ceea ce am simtit atunci
cand Carol Solomon ne impartasea intr-un workshop,
experiente personale din intdlnirea sa cu Eric Berne in
calitate de terapeut, sau ascultand povestile spuse de
Bill Cornel, atat de simplu si intens, incat devine usor
sa rezonezi si sa le interiorizezi. Toate aceste povesti
sunt despre oameni si stradaniile lor. Intorcandu-m3
acasad, mi-am dat seama ca am o poveste de impartasit
cu colegii si prietenii mei: comunitatea internationala
de analiza tranzactionala este reala si plina de viata.
lar acasa inseamna comunitatea romaneasca de anali-
za tranzactionald, careia imi doresc sa-i apartin.

= [rina Filipache

Irina Filipache este psiholog si psihoterapeut in
supervizare in Analiza Tranzactionald, cu o practicd
privatd in Bucuresti.

= *Discursurile lui Andrew Samuels, Farhad Dalal,
William Cornell si Sari van Poelje vor fi publicate intr-
un numadr viitor din Jurnalul de Analizd Tranzactio-
nald (TAJ). Discursul lui Farhad Dalal este disponibil
online www.dalal.org.uk/videos
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B Interviu Sari van Poelje

Sari van Poelje

Gabriela Popescu: Te rog sa schitezi un scurt autopor-
tret pentru cititorii revistei care nu te cunosc. Cine
este Sari van Poelje?

Sari van Poelje: Sunt consultant international, exe-
cutive coach si trainer. Mandria si bucuria mea stau in
faptul ca sunt directorul general al companiei INTACT,
care oferd training, coaching si consultantd la nivel
international. Avand birouri in Budapesta si Goteborg
si birouri asociate in Antwerp, Milano, Lyon si Paris,
compania oferd coaching administrativ, consultan-
ta de management si programe de formare pentru
instructori, consultanti si lideri.

Sunt acreditatd in a oferi formare si supervizare in
analiza tranzactionald, sunt instructor PCM, sunt acre-
ditata NOBCO-EMCC ca instructor principal, specia-
list Tn coaching sistemic de echipa si in prezent sunt
inscrisa in programul sau de ICF MCC. Pasiunea mea
este co-crearea de schimbare, inovatie si usurinta in
executarea sarcinilor de echipa. Am publicat nume-
roase articole despre leadership, coaching si schimba-
re organizationald. Pentru mai multe informatii acce-
sati: www.intactl.com.

Povesteste-ne un pic despre cum ai intrat in contact
cu Analiza Tranzactionala si de ce ai decis sa continui
cu formarea in AT.

Am intrat in contact cu AT- ulin 1982 cand locuiam
cu multi prieteni care majoritatea erau, intamplator,
psihoterapeuti si psihiatri. Unul dintre ei era specia-
lizat in AT si mi-a recomandat sa fac terapie si forma-
re in AT. Desigur cd, dupa ce am vazut despre ce este
vorba, am fost cuceritd de simplitatea si profunzimea
modului de lucru din AT.

Lucrezi in domeniul organizational. Ai propria ta
firmd de consultanta, prin care oferi servicii pro-
fesionale in trei arii de activitate: dezvoltare de
management, schimbare organizationala si coaching
executiv. Ne poti da mai multe detalii despre activi-
tatea ta?

Am 30 ani de experienta de coaching si consultanta
cu manageri si directori intr-un cadru de afaceri multi-
nationale. Am fost consultant si coach pentru diverse
companii, printre care Heineken, IFF, BMW, Claas, Car-
meuse, ING, Prezi si GE. Am avut, de asemenea, o lunga
cariera multinationald cu roluri de Senior Director in
diverse corporatii internationale, cum ar fi KLM, EMI
music, ASML si Shell timp de 23 de ani.

Scopul meu este de a crea schimbdri comporta-
mentale durabile in cadrul organizatiilor si de a ii
invata si pe altii sa facd acest lucru.



nr. 14 | Octombrie 2015

AT-ul m-a ajutat sd evoluez
transformdndu-md dintr-un consultant
profesionist inteligent, intr-un consultant

Din 1985, am lucrat in principal in urmatoarele
domenii:
= usurinta strategica a lucrului in echipa - crearea de
afaceri care prospera in situatii dificile;

= reorganizari — de exemplu restructurare, imbuna-
tatirea proceselor de afaceri, outsourcing;

= schimbarea culturii organizationale — de exemplu
intensificarea orientdrii catre client, inovarea, spi-
ritul antreprenorial, cooperarea inter-functionalg;

= dezvoltarea leadership-ului — de exemplu institui-
rea dezvoltdrii talentelor, planificarea succesiunii,
programe de formare a leadership-ului;

= coaching executiv si dezvoltare de echipe;

= programe acreditate de formare in domeniile con-
sultanta si coaching.

Cred ca ceea ce i face pe consultantii Intact speci-
ali este faptul ca toti au lucrat ca manageri in compa-
nii multinationale, si au, de asemenea, experienta in
consultanta oferitd la nivel international. Noi nu ofe-
rim doar solutii, oferim dezvoltare.

Cum ai decis sa te specializezi pe AT organizational?

Tatal meu a fost vicepregedinte in resurse umane al
uneia dintre companiile petroliere multinationale. Tn
fiecare duminicd dupa-amiaza stdteam cu el in biroul
lui de acasa privindu-l cum raspundea la scrisori sau
cum isi pregdtea prezentarile.

Uneori ma lua cu el si aveam ocazia sa vad cum fsi
facea intotdeauna timp sa discute. De la varsta de 17
ani am stiut ca vreau sa devin consultant, iar la varsta
de 22 de ani mi-am deschis propria firma de consul-
tanta, Intact.

Stiam c3 e necesar sa fac o formare, pe langa obti-
nerea diplomei universitare de psiholog organizatio-
nal, si am fost norocoasa ca AT-ul mi-a aparut in cale.

Cum te ajutd AT-ul in viata ta profesionala?
Oamenii pot incepe calatoria in AT crezand cd fi va
ajuta profesional. Oricine isi incheie calatoria stie ca

uman plin de compasiune.

te poate schimba profund si ca fiintd umana.

AT-ul m-a ajutat sa evoluez transformandu-ma din-
tr-un consultant profesionist inteligent intr-un con-
sultant uman plin de compasiune.

Ce iti place cel mai mult la munca ta?

Sa sprijin oamenii in dezvoltarea lor indiferent de
context — aceasta este pentru mine o sursd permanen-
ta de bucurie. Am o credintd profunda in viata si in
capacitatea oamenilor de a creste si de a gasi fericirea.

Cum ai intrat in contact cu ARAT?
Cu multi aniin urmd John Parr m-a invitat sa fiu unul
dintre formatorii invitati Tn institutul sdu din Romania.

Ai participat la ultimele doua Conferinte organizate
de ARAT, cea de la Bucuresti din 2013 si cea din Timi-
soara din 2014. Ce te motiveaza sa revii in Romania?

M-am bucurat mereu de grupurile mari, de veselia
si de angajamentul in invatare care exista in grupurile
ARAT. Sunt incantata ca am primit statutul de membru
de onoare si de faptul ca sunt capabild sa contribui in
continuare la AT-ul din Romania.

Ce ai observat specific/ diferit lucrand cu romanii? Ce
aspecte specifice culturii romanesti ai observat?

Optimismul si dedicarea in vederea dezvoltadrii, in
ciuda circumstantelor economice dificile! Si, bineinte-
les, dansul.

Esti membra in ARAT? Cum si de ce ai hotarat sa devii
membra in asociatie?

Eu cred in sprijinirea asociatiilor noastre pentru
dezvoltarea AT-ului. Stiu ca au existat si lupte, dar
asociatiile solide independente constituie coloana
vertebrala etica a AT.

Daca vrei sa transmiti ceva in mod special cititorilor
revistei ....
Astept cu mare nerabdare sa va vad din nou pe toti.

= Interviu realizat de Gabriela Popescu
Traducere si adaptare: Gabriela Popescu si
Bianca Bogdana Peltea (Archip)
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B OGLINZILE

Bogdan Serbdnescu

“Mirrors are wonderful things. They appear
to tell the truth, to reflect life back out at us; but
set a mirror correctly and it will lie so convincin-
gly you’ll believe that something has vanished
into thin air. Angle it right and a mirror becomes
a magic casement; it can show you anything you
can imagine and maybe a few things you can't”
(Neil Gaiman, Smoke and Mirrors)

Cand eram copil (acum multi, multi ani) mergeamin
gasca in Herastrau, pe partea cealalta a lacului, langa
“roata mare”, la o casuta rotundd, micd, crem, in care
erau doua uriase atractii: "divanul zburator” si “oglin-
zile”. Divanul era un disc de lemn de patru sau cinci
metri diametru captusit cu saltele umplute cu calti.
Dupa ce plateam taxa ne asezam cu totii in mijloc,
discul (“divanul”) se invartea, iar noi zburam in toate
partile. Dupa ce ne saturam de busituri si cucuie, mer-
geam in cealalta sala, cea a oglinzilor. Aici erau cate-
va oglinzi deformante care, cand ne uitam in ele, ne
vedeam grasi sau slabi sau Tnalti sau pitici sau strambi.
Si radeam de ne prapadeam. Noi de noi insine si unii
de altii. Chiar la intrarea in sala era o oglinda obisnu-
itd, ca cea de acasa. Cand ne uitam in ea eram OK, asa
cum ne stiam in fiecare zi. Deci, neinteresant. Nu o
bagam in seam3, considerand-o “banald” (chiar daca
nu stiam ce insemnad cuvantul). Dupd ce oboseam de
ras, plecam acasa bine dispusi, promitandu-ne c3, pes-
te cateva zile, cand vom mai face rost de niste bani,
vom repeta experienta.

Niciunul dintre noi nu ne dddeam seama ca, de
fapt, am luat oglinzile cu noi; cd ne vedeam pe noi
insine, pe ceilalti si lumea din jurul nostru prin aces-
te oglinzi; aproape niciodata nu priveam direct. Am
inteles acest lucru multi ani mai tarziu (dupa ce depa-
sisem varsta “"maturitatii”). Mi-au mai trebuit niste ani
(cam 30) sa imi dau seama ca nu am fost primul care
am avut aceasta revelatie: banuiesc cd, de-a lungul
istoriei, au fost multi.

Tntr-una din cartile lui, Eric Berne a afirmat c3 copiii
se nasc printi si prinsese, dar contextul, mediul, edu-
catia i transforma in broaste.

Dar sa revenim la oglinzi. Putem spune ca ne nas-
tem cu aceste oglinzi in fata ochilor (chiar dacad nu
le-am vazut in realitate niciodatd, ceilalti ne-au facut
sa privim prin ele). Ne uitdm in jurul nostru doar prin
intermediul lor. Ne uitam la noi, ne uitam la ceilalti, la
tot ce ne inconjoara. In primul rand, la parinti. Si ne
formam o “parere” (in masura in care putem vorbi des-
pre “parere” la un copil pand in 3 anil). Aceastd viziune
poate fi exprimatd rezumativ prin patru afirmatii:

EU SUNT OK;

EU NU SUNT OK;
TU ESTI OK;

TU NU ESTI OK.

Copilul adopta aceasta pozitie ca urmare a unor
decizii bazate nu pe gandire, ci pe sentimente. Scopul
acestor decizii este supravietuirea si, daca este posi-
bil, obtinerea dragostei neconditionate din partea
parintilor. Ele sunt, de fapt, un rdspuns la felul in care
parintii sau figurile parentale reactioneaza la expri-
marea initiala a nevoilor si sentimentelor copilului.

Putem spune ca sunt atitudini (strategii) adoptate
de copil fatd de valoarea pe care el/ea o percepe in
sine si in cei din jur. Este mai mult decat a avea o sim-
pla opinie despre comportamentele celorlalti si ale
tale, proprii. Copilul isi bazeaza intreaga poveste de
viatd, intreaga sa evolutie, pe credinta pe care a adop-
tat-o, facand tot posibilul sa o reconfirme pe intreg
parcursul vietii.

Combinand cele patru enuntate anterior, obtinem
urmatoarele afirmatii despre sine si ceilalti:



EU SUNT OK - TU ESTI OK
EU SUNT OK-TU NU ESTI OK
EU NU SUNT OK - TU ESTI OK

EU NU SUNT OK - TU NU ESTI OK

Berne le-a denumit “pozitii de viata” sau “pozitii
existentiale”. Este vorba, deci, de credintele funda-
mentale ale unui individ despre sine, ceilalti si lumea
inconjurdtoare. Ele sunt folosite pentru a justifica
comportamentele.

Ideea a generat discutii aprinse intre diversi repre-
zentanti marcanti ai lumii analizei tranzactionale des-
pre modul si varsta la care apar aceste credinte.

Berne afirma cd pozitia e adoptatd devreme, in
copilaria timpurie — in intervalul 3 — 7 ani — pentru a
justifica o decizie anterioara. El considera ca mai intai
apare o situatie care repetatd, duce la unele decizii
timpurii. Abia apoi, ca urmare a nevoii de a-si justifica
aceste decizii, copilul adopta o anumitd pozitie de via-
ta pentru ca lumea inconjuratoare sa dea impresia ca
justifica decizia respectiva.

Claude Steiner are o viziune diferitd. El crede cd
pozitia de viata este adoptata mult mai devreme, inca
din primele luni de aldptare si este vorba, in aproape
toate cazurile, despre pozitia “Eu Sunt OK / Tu Esti OK".
Ea reflectd, in viziunea lui Steiner, interdependenta
confortabild, reciprocd, intre sugar si mama. Este vor-
ba despre o incredere fundamentala. Pozitia se schim-
ba mai tarziu, dupa ce alaptatul inceteaza, adicd dupa
ce interdependenta reciproca intre copil si mama se
intrerupe. Poate copilul percepe aceasta intrerupere
ca o retragere a protectiei din partea mamei. Pozitia
de viata este adoptata mai intai, iar decizia apare mai
tarziu.

Thomas Harris are o viziune opusa celei a lui Stei-
ner. El considera ca orice copil se naste in pozitia "Eu
Nu Sunt OK / Tu Nu Esti OK"” datorita traumei nasterii
in sine: schimbarile de mediu si temperaturd, apare
lumina si zgomotele —tot ce inseamna procesul nas-
terii. Copilul se simte amenintat, rupt, scos din mediul
prietenos si protejat din uter si “aruncat” in lume
- deci existenta ii este amenintati. “Increderea fun-
damentald” a lui Steiner s-a transformat in “non-in-
crederea fundamentald”. Pe baza acestei viziuni fun-
damentale, copilul incepe sa ia propriile decizii.

Toate astea sunt, de fapt, pozitii existentia-
le — deci filosofice. Toti cei trei autori citati au vor-
bit in explicatiile si analizele lor, despre compor-
tamente. Dar, fiind filosofice, nu le-au translatat la
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nivelul comportamental. La cativa ani dupa definitiva-
rea modelului filosofic, un alt reprezentant al analizei
tranzactionale, Frank Ernest, a observat c3, desi avem
fiecare dintre noi o pozitie “preferatd”, ne deplasam
de la una la alta clipa de clipa. Si a creat un sistem de
analiza a acestor miscari, denumit "OK Corral”. Multi
s-au intrebat de ce cuvantul “corral”. Raspunsul este
destul de simplu: in Vestul American, caii si vitele erau
tinute in tarcuri —in engleza "corral”. Deci, traducerea
modelului ar fi “tarcul OK-urilor”. Desi Berne vorbeste
despre trei “personaje” (“eu”, “tu” si “ei”) implicate in
aceste pozitii de viatd, Ernst a preferat sd se limiteze
la doua: EU si TU.

Modelul propus de Frank Ernst in 1971 este intuitiv
si a depasit cu mult granitele analizei tranzactionale.
Toatd lumea il stie - insa sub forma lui “popularizata”,
mult simplificatd (si sdracitd) ca sensuri (gen “stiinta
pentru toti”).

Prima pozitie, "eu sunt OK din punctul meu de
vedere si tu esti OK din punctul meu de vedere”,
inseamna comportamental ca@ "ma inteleg cu tine".
Ca sa aplic metafora lui Berne: eu sunt un print si tu
esti un print. Este consideratd ca fiind singura pozitie
sandtoasa.

A doua pozitie, "eu sunt OK din punctul meu de
vedere, tu nu esti OK din punctul meu de vedere” este
pozitia paranoida, care se traduce comportamental
prin “tine-l departe de tine”. Metafora ar fi acum “eu
sunt print, tu esti broasca”. Este pozitia clasica a pro-
fesorului in fata elevului/studentului, a sefului in fata
subalternului, a parintelui in fata copilului.

A treia pozitie, "eu nu sunt OK din punctul meu de
vedere, tu esti OK din punctul meu de vedere”, este
pozitia depresiva. Nu pot face fata cerintelor // nu
sunt in stare de nimic. Comportamental, este “inde-
parteaza-te de celalalt”, caci este mai bun ca tine.
Metafora corespunzdtoare este “eu sunt o broasca,
tu esti un print”. Este ca in “Inger, ingerasul meu": eu
sunt mic, tu fa-md mare, eu sunt slab, tu fa-ma tare. Eu
sunt prost, incapabil, pe cand tu esti cel mai bun. Este
pozitia elevului in fata profesorului, a subalternuluiin
fata directorului, a copilului in fata parintelui atotpu-
ternic (fizic si intelectual).

Ultima pozitie, a patra, este “eu nu sunt OK din
punctul meu de vedere, tu nu esti OK din punctul meu
de vedere”. Este, evident, pozitia inutilitatii. Compor-
tamental este “nu ajungem nicadieri”. Metaforic, aman-
doi suntem broaste.

Nu voi insista mai mult asupra modelului pentru cg,
ata cum am spus, este binecunoscut.
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Din 1971, cand a aparut "OK Corral”, lucrurile au
evoluat. Evolutia a avut loc pe trei directii: multiplica-
rea "personajelor” participante, multiplicarea pozitii-
lor si reprezentarea graficd a acestora, in continuarea
diagramei lui Ernst.

Din punctul de vedere al participantilor la relatie,
Martin Groder a avut un rol covarsitor. Modelul sau
de 5 OK este si astazi cel mai complet. Recitindu-1 pe
Berne, a remarcat ca acesta discuta despre trei partici-
panti la relatie: EU, TU, El. Groder a completat modelul
bernean adaugand inca doua personaje, si anume NOI
ti IT (pronumele impersonal din engleza, semnificand
situatia, contextul, conjunctura, organizatia, vremea,
etc).

El a alocat fiecaruia dintre participanti o valoare de
la-1la+1,decioplajadela-51la+5.+1inseamna
"in totalitate OK" — ceea ce eu nu am intalnit inca - si
nici macar nu pot sa imi imaginez cum este. "0" este
neutru. — 1 este negativ in totalitate. Aici se poate
spune ca persoana respectiva se auto-distruge — sau
organizatia se auto-distruge.

Interesant este felul in care Groder a caracterizat
comportamental diversele valori pe acest continuum:

Entrepeneurs
+3

+3.5
Self-actualized

+2.5
Middle managers

Lunch-buckets

+2
Normals

La - 5 sunt schizofrenicii cronici.

La - 4 sunt schizofrenicii activi, care interactionea-
z3 cu lumea intr-o oarecare masura. Tot aici pot fi inca-
drati paranoicii, schizofrenicii borderline, indivizi care
sunt energici intr-o oarecare masura, care interactio-
neaza totusi, care incearca lucruri noi.

-3 este pozitia monstrilor, a liderilor psihopati.
Este o stare de energie puternicd, cu efect puternic
asupra lumii din pozitia “eu sunt OK, prietenul meu
este OK, tu nu esti OK, noi (nu) suntem OK, ei sigur nu
sunt OK, "it" nu este OK. "Vom lua lumea cu noi” ("voi
face lumea sd plateascal”). Sunt foarte energici, foarte
inteligenti, foarte puternici psihic, "mistocari”, foarte
rapizi in a incepe sa distruga orice sau pe oricine le
std in cale.

La -2 gasim alcoolicii, drogatii, hotii de buzunare si
cei ce se ocupa de gainarii.

La - 1 sunt incadrati cei care fac problem mari, dar
care nu au destula energie sa devina "monstri”.

La 0 sunt cei fard imaginatie, de multe ori disperati,
dar care respectad legea si regulile.

La + 2 sunt "normalii”. Sunt cei care nu pot fi tratati
prin nicio tehnicd, cei care au o capacitate fantastica
de a nu se schimba. Au intotdeauna dreptate, deci de
ce sa se schimbe? Sunt cei care au scriptul “banal”.

Pe platoul urmator, la + 2,5, sunt cei din middle
management. Ei nu au suficientd energie si putere sa
genereze schimbarea. Trecerea lor la nivelul urmator,
+ 3, cere eforturi foarte mari, rareori incununate de
succes.

La + 3 sunt antreprenorii. Persoane foarte energice,
tipurile de lideri care castigd toate “cursele” oferite
de cultura respectiva — mai ales daca este una com-
petitivd. Castigd cursa si cei un milion de dolari (sau
oricare ar fi premiul pus in joc). Sunt total diferiti de
normali, fiind vicleni si alunecosi, cautd scurtaturi. Se
ocupa cu machiavellisme. Investesc o mare cantitate
de energie in atingerea propriilor obiective si in imbu-
natatirea propriilor abilitati. Singurii care seamana cu
ei sunt liderii psihopati. Singura diferentd dintre ei
este cd antreprenorii sunt supravietuitori-castigatori,
pe cand psihopatii sunt supravietuitori-perdanti. De
multe ori trec dintr-o pozitie in alta.

La + 4 sunt “creatorii de mituri": acei indivizi a caror
viziune asupra vietii este atat de puternica, incat cei
care vin an contact cu ei aleg sa adopte viziunea lor in
locul celei proprii. Sunt cei care pot practica conver-
tirea ca metoda de schimbare. Sunt diferiti de antre-
prenori prin faptul cd au mult mai multa energie, mult
mai multa carisma si sunt sustinuti de o multime de
oameni. OK-ul lor implicd existenta si a altor oameni,
nu numai atingerea telurilor.

+ 5 nu poate fi descris — ar putea fi doar acele per-
sonaje descrise in cartile antice.

Psihopatii (- 3) si antreprenorii (+ 3) nu numai cd au
abilitati similare, dar si nivelurile lor energetice sunt
foarte apropiate. Ca urmare, le este foarte usor sd faca
“saltul” dintr-o pozitie in alta, in conditii favorabile.
Pentru ca un psihopat sa se transforme intr-un antre-
prenor este nevoie sa se construiasca un pod, iar acest
lucru nu poate fi facut decat de o “comunitate civiliza-
toare”; ca un antreprenor sa treaca la — 3 este nevoie
ca mediul, conditiile sa fie foarte vitrege si defavora-
bile, ca in situatiile de tulburari sociale, cand ordinea
fireascd a lucrurilor este tulburatd.

Sa 1i "impingi” pe psihopati la normalitate , spune
Groder, este imposibil; ar trebui sa li se ia toata energia



si abilitdtile de leadership, sa ii transformi intr-o masa
informa si abia apoi sd se inceapa constructia norma-
litatii — ceea ce este imposibil.

Un lucru interesant: nivelului de “self-actualizati-
on” din teoria lui Maslow ii corespunde pe scala lui
Groder + 3,5.

Dezvoltarea in aceasta directie s-a oprit. Se consi-
dera ca, in acest moment, structura propusa de Groder
nu mai poate fi continuatd si imbunatatita.

Asa cum am spus, lucrurile s-au dezvoltat si n alta
directie, si anume cresterea numadrului de pozitii.
Dupa publicarea modelului lui Frank Ernst, din ce in
ce mai multi practicieni ai analizei tranzactionale au
simtit ca ceva lipsea. Si au simtit aceasta lipsa pana in
1994, cand Tony White a publicat prima completare a
modelului. El a extins structura la 7 pozitii.

Pentru a nu crea confuzie scriind de zeci de ori “Eu
sunt OK” sau “tu nu esti OK", va propun sa acceptam
felul de marcare a pozitiilor folosit in mod curent in
analiza tranzactionald, si anume "+” (este OK) si "-"
(nu este OK). Ca urmare, pe langa cele patru pozitii “Eu
+/Tu+","Eu+/Tu-","Eu-/Tu+"si"Eu-/Tu-", Tony
white propune urmatoarele completari:

EU ++ / TU + : “de acord ca tu esti OK, dar eu sunt
si mai OK decat tine"”. Aceasta pozitie este curentd in
organizatii, mari si mici, pornind de la orgoliul perso-
nal si de la credinta multor oameni ca sunt de neinlo-
cuit. Tn scoald sau facultate este pozitia profesorului
fata de cel mai bun elev sau student. La fel de valabila
este si complementara:

EU + /TU ?: “eu stiu ca sunt OK, tu insa nu con-
tezi, esti irelevant”. Este o pozitie neobisnuita, dife-
ritd de cele clasice (ale lui Ernst) prin faptul c3, in
esenta, reprezinta un +/- dus la extrem. Este o pozi-
tie eminamente narcisista. Am intalnit-o manifesta-
ta foarte clar de directori fata de femeile de serviciu,
de profesori fata de invatatori, de orice "om mare si
important” fatd de cei foarte jos pe scara ierarhica sau
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sociald. Este pozitia pe care multi dintre noi o au fatd
de etnia roma: ei sunt atat de putin importanti, incat
nici macar nu se pot incadra in scala de ok. White con-
siderd ca este pozitia copilului la nastere, pentru ca nu
exista simtul limitelor intre el si ceilalti. Este o formd
de gandire animista.

EU - / TU ? : “eu stiu cd nu sunt bun de nimic, dar
tu esti si mai rdu ca mine: ai "doua maini stangi puse
la spate!” Tntr-un fel, este similard cu EU + / TU ? in
termenii lipsei de granite si gandire animista. Este
mai rea decat pozitia inutilitatii; este, in viziunea mea
despre tine, pozitia fard sperantd. Reprezintd o perso-
nalitate borderline, schizophrenia. White considera
ca pozitia se formeaza inainte de varsta de 6 luni. Se
referd la acele personalitdti antisocial caracterizate
prin inabilitatea de a empatiza cu victimele lor.

Se dezvolta din pozitia EU + / TU ? (pozitia la naste-
re) de indatd ce copilul este confruntat cu o forma de
parentare care il face pe copil sa simta ca el nu este
OK. Logic, pe masura ce copilul isi dezvolta sentimen-
tul ca ceilalti sunt si ei OK, atunci aceste doua pozitii
(EU +/TU ?si EU - / TU ?) nu mai pot fi mentinute.

EU - / TU --: Este o forma diferita a pozitiei EU + /
TU -. Desi la un anumit nivel aceasta pozitie ar putea
reprezenta o descriere corecta a comportamentelor,
pozitia EU + / TU — nu reuseste sa arate cd indivizii
respectivi au propriile sentimente de ne-OK si ca i
vad pe altii ca fiind si mai putin OK decat ei pentru a
se auto-convinge ca sunt OK.

EU ++ / TU +: De fapt, White considera ca aceas-
ta este pozitia castigitoare, pozitia autonomiei. In
cadrul unei dezvoltari normale a individului, aceasta
pozitie decurge din pozitia EU + / TU ?, in jurul varstei
de patru ani.

Apoi Julie Hay a completat, la randul e, lista (initial
acum cativa ani, apoi chiar anul acesta (2012 n. redac-
torului), dupd o experientd in China). Ea a identificat
12 pozitii:

?/? 2+ -1+ +/+ | ++/+ | FEREASTRA

INCHISA

-1? -/-- -/- +/- +/?

EU/TU

EU ? / TU ?: “niciunul dintre noi nu conteaza in
lume”.” Suntem niste nimeni”.

FEREASTRA INCHISA reflects felul in care o persoa-
na care sufera de autism poate sa nu perceap4, in rea-
litate, daca ea sau ceilalti sunt sau nu OK.

EU / TU (FEREASTRA DESCHISA): Este ceea ce ar
putea fi numitd “pozitia ultimd”, singura care duce
la autonomie individuala. Ea a denumit-o “fereastra
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deschisa”. A ajuns la acest construct observand ca
pozitiile descrise de Berne si White nu sunt toate la
acelasi nivel logic, respectiv ca pozitia lui Ernst "+ /
+ " este singura reald, pe cand celelalte trei sunt doar
perceptii. La fel a observat ca persoanele religioase,
mai ales habotnicii, fanaticii, cred cu tarie cd realitatea
este "- /- ", cd starea de OK cu semnul "+" este rezer-
vata numai lui Dumnezeu. Uneori, aceasta pozitie de +
/ + poate avea efecte negative, ca atunci cand ai incre-
dere in altcineva, iar aceasta incredere este inselata.
Si, pornind de aici, ea a dezvoltat pozitia finala: " EU /
TU”, fara “+" sau "-": eu exist, tu existi. Asa cum sun-
tem amandoi, nici mai buni, nici mai rdi. Eu te accept
asa cum esti si tu ma accepti asa cum sunt. In conse-
cintd, toate cele patru pozitii ale lui Ernst pot fi consi-
derate perceptii.

Eu sunt de acord cu aceasta ultima pozitie si o sus-
tin mai ales pentru faptul ca oricare dintre celelalte
reprezinta judecati de valoare. Asta inseamnd con-
fruntare intre comportamentele celuilalt si propriul
sistem de valori, felul in care noi considerdm ca TRE-
BUIE sa se comporte cineva. Daca se potrivesc, atunci
este OK; daca nu, atunci nu este OK. La fel, daca eu ma
ridic la nivelul a ceea ce mi-a fost inculcat de mic ca
inseamna “un om adevdrat”, atunci sunt OK, daca nu
ma ridic, atunci sunt ne-OK.

Evolutia graficd a modelului o prezint in imaginea

de mai jos:

They+ They+
I- You+ H+ You+
+lt |They- They-
We -|We +
We -] We -
They- They-
I- You- I+ You-
They+ They+

S-a pornit de la cele patru cadrane ale lui Ernst.
Apoi, ele au fost completate de catre Chris Davidson
si Anita Mountain cu personajul “EI”. Anul trecut, Julie
Hay si cu mine am publicat un articol in care prezen-
tam structura completd, cu NOI si IT. Am ajuns la o con-
cluzie interesanta: in zona centrald, unde am localizat
"NOI” nu exista decat un singur cadran in care NOI
putem fi OK, si anume acolo unde toate celelalte per-
sonaje sunt OK.

Pornind de la Okay Corral, Jim Davies a dezvoltat un
model foarte simplu referitor la “cine este de vina?".
Tn mod curent, cand se declanseazad emotii, oamenii
adoptd una din urmatoarele trei atitudini referitoare
la cine este de ving, fiecare dintre ele coreldndu-se cu
una din pozitiile din Okay Corral:

= “Eu sunt de vind"” (tu esti OK, eu nu sunt OK - “nea-
jutorat” (helpless”)

= "Tu esti de vind” (eu sunt OK, tu nu esti OK) - mani-
os (“angry”)

= "Amandoi suntem de vind” (eu nu sunt OK, tu nu
esti OK) — fara sperantd (“hopeless”)

Niciuna dintre ele nu reprezintd o pozitie sanatoa-
sd. Pozitia sanatoasd ar fi gandirea de genul "nu este
vina nimanui, nu vina este problema - ceea ce contea-
za este este cum mergem mai departe si cum rezol-
vam lucrurile”.

Dezvoltarea conceptului bernean este interesanta,
modelul original s-a imbunatatit simtitor, deschizand
noi posibilitati de analiza comportamentala. Astept cu
interes sa vad urmatoarele completari!

= Bogdan Serbdnescu

Bogdan Serbdnescu este analist tranzactional
certificat (CTA) in domeniul organizational.
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“We like to bring together people from radically
different fields sn{i wait for the friction to produce
heat, light and magi i while."

magic. Sometimes it takes a







